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1.1.2 27 kwietnia 2026 r

“ 1 Wstep

Korzystajac z i/lub odwiedzajac jakakolwiek sekcje Strony internetowej BEEF Casino (zwane;j
dalej Strong Internetowa/Kasynem/Firmg), otwierajac konto i korzystajac ze Strony internetowe;j,
akceptujesz Warunki, Polityke prywatnosci, wszystkie Zasady gry, Warunki reklam, Bonusy 1
Oferty specjalne zamieszczone na Stronie Internetowej. Powyzszy Regulamin begdzie dalej
zwany ,,Warunkami”. Prosimy o zapoznanie si¢ z Regulaminem przed jego zaakceptowaniem.
Niniejsze Warunki stanowig umowg¢ miedzy kasynem online a graczem. Rejestracja i
obstawianie w Kasynie oznacza zgod¢ gracza na niniejsze Warunki. Jesli nie zgadzasz si¢ z
niniejszymi Warunkami, nie korzystaj ze Strony internetowej, nie otwieraj konta i/lub zaprzestan
korzystania ze Strony internetowej, poniewaz korzystanie z ustlug Strony internetowej oznacza
akceptacje Warunkow. Warunki wchodzg w zycie z dniem 25 lipca 2025 r. i obowigzuje od tej
daty. Najnowsza wersja Warunkow zostata zaktualizowana w dniu 27 kwietnia 2026 .

¥ 2 Strony

Informacje na Stronie internetowej sg dostarczane przez operatora strony internetowe;
GALAKTIKA N.V., zarejestrowanego pod adresem Scharlooweg 39, Willemstad, Curacao
(Reg. No. 140803). Dziatalno§¢ GALAKTIKA N.V. jest w pelni licencjonowana i regulowana
przez Radg ds. Kontroli Gier Hazardowych Curagao (Curagcao Gaming Authority) (licencja nr.
0OGL/2024/169/0146, wydana dnia 28 pazdziernika 2024 r.) oraz przepisy ustawowe i
wykonawcze Curagao. Przetwarzaniem platnosci zarzadza Unionstar Limited (zarejestrowana
pod numerem HE 356131 pod adresem Agias Fylaxeos & Zinonos Rossidi 2, 1st Floor, 3082
Limassol, Cypr), spotka zalezna GALAKTIKA N.V. Wszelkie zwroty w Warunkach zawierajace
,has”, ,nasz”, ,,my” i, Firma” odnoszg si¢ do odpowiedniej firmy, z ktorg uzytkownik zawiera
umowe zgodnie z powyzsza klauzulg. W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z
naszym Dziatem Obshugi Klienta pod adresem help-beef(@support.win.

¥ 3 Zmiany w umowie

3.1 Firma ma prawo do wprowadzania bez uprzedzenia zmian zwigzanych z oprogramowaniem,
$wiadczeniem ustug dla graczy, wymaganiami graczy, a takze wszelkich zmian wymaganych
przez prawo. Wszystkie zmiany wejda w zycie po opublikowaniu nowych Warunkow na Stronie
internetowej. Kazdy gracz musi zapozna¢ si¢ z aktualnymi Warunkami. Firma zastrzega sobie
prawo do zmiany, edycji, aktualizacji i modytfikacji Warunkéw w dowolnym momencie i bez
uprzedniego powiadomienia z r6znych powodow, w tym w celach komercyjnych i prawnych
(zgodnie z nowymi przepisami lub regulacjami), a takze z powodow zwigzanych z obstuga
klienta.

3.2 W przypadku, gdy uzytkownik nie zgadza si¢ ze zmianami, powinien zaprzesta¢ korzystania
ze Strony internetowej i/lub usunaé swoje konto zgodnie z postanowieniami Punktu 13
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Warunkow. Korzystanie z jakiejkolwiek czgsci Strony internetowej po wejsciu w zycie
zmienionych Warunkow bedzie traktowane jako zgoda i akceptacja zmienionych Warunkow, w
tym (w celu uniknigcia watpliwo$ci) wszelkich uzupetnien, usuni¢é, zastgpien lub innych zmian
danych identyfikacyjnych Firmy okre§lonych w punkcie 2 niniejszych Warunkdow.

“ 4 Wymogi prawne

4.1 W zadnym przypadku osoby ponizej 18 roku zycia lub ponizej wieku uprawniajacego do
uczestnictwa w hazardzie zgodnie z obowigzujacymi przepisami jurysdykeji (,, Wiek
uprawniajacy’’) nie mogg korzysta¢ z ustug naszej Strony internetowej. Uzywanie Strony przez
osoby ponizej Wieku uprawniajacego traktowane bedzie jako naruszenie Warunkow.
Zastrzegamy sobie prawo do zadania dowodu wieku od uzytkownika w dowolnym momencie,
aby upewnic sie, ze osoby ponizej Wieku uprawniajacego nie korzystajg z ustlug Strony. Firma
ma takze prawo zawiesi¢ konto uzytkownika i odmowi¢ §wiadczenia ustug, jesli uzytkownik nie
dostarczy dowodu wieku lub jesli firma podejrzewa naruszenie postanowien punktu 4.1.
JesteSmy $wiadomi, ze Internet jest tatwo dost¢pny dla nieletnich, co moze prowadzi¢ do ich
rejestracji 1 uczestnictwa w grach hazardowych na naszej stronie. Dlatego zachgcamy rodzicéw
do wspotpracy z nami w celu uniemozliwienia dzieciom dostepu do strony hazardowej. Moga
Panstwo skorzysta¢ z dedykowanego oprogramowania, ktére pomaga zapobiegac
nieuprawnionemu dostgpowi. Wigcej informacji znajduje si¢ pod nastepujacymi linkami:

http://www.cyberpatrol.com

http://www.gamblock.com

http://www.netnanny.com

4.2 Uzytkownik niniejszym zgadza si¢, potwierdza i gwarantuje, ze korzystanie przez niego z
ustug Strony internetowej nie narusza zadnych obowiazujacych przepiséw prawa, ustaw i
rozporzadzen. Zamiarem Firmy nie jest Swiadczenie ustug, ktore w jakikolwiek sposob naruszaja
obowigzujace przepisy prawa jurysdykcji uzytkownika. Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za
nielegalne lub nieuprawnione korzystanie z ustug Strony internetowe;.

4.3 Uzytkownik korzysta ze Strony internetowej z wlasnej inicjatywy, przyjmuje na siebie
ryzyko odpowiedzialnosci i §wiadomie decyduje, czy korzystanie z ustug Strony internetowe;
jest zgodne z prawem 1 przepisami obowigzujagcymi w jego kraju. Uzytkownik rozumie i zgadza
sie, ze Gracz powinien by¢ §wiadomy obowigzujacych przepisOw prawa i regulacji dotyczacych
wymagan wiekowych odnosnie do udziatu w grach hazardowych online. Firma nie jest w stanie
udzieli¢ porady prawnej ani gwarancji dotyczacych legalnosci korzystania ze Strony
internetowe;.

4.4 Zabrania si¢ otwierania kont i/lub wptacania §rodkow oraz dokonywania zaktadow na
prawdziwe pienigdze w BEEF Casino, jesli znajdujesz si¢ lub mieszkasz w Samoa
Amerykanskim, Armenii, Arubie, Afganistanie, Biatorusi, Bonaire, Sint Eustatius i Saba,
Wielkiej Brytanii, Wenezueli, Wyspach Dziewiczych (USA), Mniejszych Wyspach
Zewngtrznych (USA), Filipinach, Gwadelupie, Grenlandii, Gruzji, Guam, Egipcie, Zimbabwe,
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Izraelu, Jordanii, Iraku, Iranie, Hiszpanii, Jemenie, Cyprze, Korei Potnocnej, Demokratycznej
Republice Konga, Wybrzezu Kosci Stoniowej, Chinach, Kubie, Curacao, Libanie, Libii,
Majotcie, Makau, Mali, Malcie, Martynice, Myanmarze, Holandii, Nigerii, Nikaragui,
Zjednoczonych Emiratach Arabskich, Omanie, Pakistanie, Portoryko, Reunion, RPA, Saint-
Martin (Francja), Syrii, Stowacji, Somalii, Sudanie, Szwecji, USA, Francji, Gujanie Francuskiej,
Republice Srodkowoafrykanskiej, Etiopii. Uzytkownik zgadza si¢ z tym wymogiem,
zobowigzuje si¢ nie otwiera¢ kont 1 nie korzysta¢ ze swojego konta, jesli znajduje si¢ w jednym z
wyze] wymienionych krajow. Jesli okaze sie, ze gracz naruszyt ten wymog 1 podat
wprowadzajace w btad dane dotyczace swojej lokalizacji, wszystkie wplaty 1 wyptaty zostang
uniewaznione.

4.5 Jesli wygrane uzytkownika podlegaja opodatkowaniu przez lokalne organy ustawodawcze,
podatkowe lub inne, uzytkownik ponosi osobistg odpowiedzialnos¢ za zgloszenie wygranych
i/lub strat odpowiednim organom. Uzytkownik ponosi osobista odpowiedzialnos$¢ za zaptate
wszystkich podatkow 1 oplat naliczonych w zwigzku z wygranymi wynikajgcymi z korzystania
ze Strony internetowe;.

4.6 Niektore gry moga by¢ niedostepne w niektorych krajach i regionach, w zaleznos$ci od
polityki dostawcow gier, ktora moze od czasu do czasu ulega¢ zmianie.

4.6.1 Kraje kategorii A — terytoria znajdujace si¢ na czarnej liScie
Gry NetEnt nie sg dostepne w nastgpujacych krajach:

Afganistan, Albania, Algieria, Angola, Australia, Bahamy, Botswana, Kambodza, Ekwador,
Etiopia, Ghana, Gujana, Hongkong, Iran, Irak, Izrael, Kuwejt, Laos, Myanmar, Namibia,
Nikaragua, Korea Pétnocna, Pakistan, Panama, Papua Nowa Gwinea, Filipiny, Sri Lanka,
Singapur, Sudan, Syria, Tajwan, Trynidad 1 Tobago, Tunezja, Uganda, Jemen, Zimbabwe oraz
trzy prowincje Kanady: Kolumbia Brytyjska, Manitoba, Quebec.

4.6.2 Kraje kategorii B — terytoria regulowane (licencja)

Gry NetEnt sg dostgpne w nastepujacych krajach, z zastrzezeniem licencji wydanej przez lokalny
organ regulacyjny i specjalnej zgody dostawcy:

Belgia, Bulgaria, Czechy, Dania, Estonia, Francja, Wtochy, Lotwa, Litwa, Meksyk, Portugalia,
Rumunia, Serbia, Hiszpania, Szwajcaria, USA, Wielka Brytania.

4.6.3 Ograniczenia dla gier na licencji

1. Jumanji, Emoji Planet, NetEnt Rocks (Guns N’ Roses, Jimi Hendrix, Motorhead, Ozzy
Osbourne) nie sg dostepne w kategoriach krajow A/B i w Chinach.

2. Narcos nie jest dostepny w kategoriach krajow A/B oraz w Chinach, Indonezji i Korei
Potudniowe;j.



3. Gry na licencji Universal Monsters Studio (Potwor z Czarnej Laguny, Dracula,
Niewidzialny cztowiek, Klatwa upiora) sa dozwolone tylko na nastepujacych terytoriach
(ale nadal zabronione, jesli kraj jest wymieniony w sekcjach A i B):

Andora, Armenia, Biatorus, Bo$nia i Hercegowina, Brazylia, Gruzja, Islandia, Liechtenstein,
Motdawia, Monako, Czarnogora, Norwegia, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Chorwacja,
Macedonia, Austria, Belgia, Bulgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Grecja,
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, t.otwa, Malta, Niemcy, Peru, Polska,
Portugalia, Rumunia, Rosja, Stowacja, Stowenia, Wegry, Wielka Brytania i Wiochy.

USA, ich bazy wojskowe, terytoria i posiadtosci sg wyraznie wytaczone z Terytorium.

4. Conan nie jest dostepny w kategoriach krajéw A/B oraz w Chinach.

5. Street Fighter II nie jest dostgpny w kategoriach krajow A/B oraz w Anguilla, Antigua &
Barbuda, Argentyna, Aruba, Barbados, Bahamy, Belize, Bermudy, Boliwia, Bonaire,
Brazylia, Brytyjskie Wyspy Dziewicze, Kanada, Kajmany, Chiny, Chile, Wyspa
Clippertona, Kolumbia, Kostaryka, Kuba, Curacao, Dominika, Republika Dominiki,
Salwador, Grenlandia, Grenada, Gwadelupa, Gwatemala, Gujana, Haiti, Honduras,
Jamajka, Japonia, Martynika, Meksyk, Montserrat, wyspa Navassa, Paragwaj, Peru,
Portoryko, Saba, Saint Barthelemy, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Martin, Saint
Pierre 1 Miquelon, Saint Vincent i Grenadyny, Saint Eustatius, Saint Maarten, Surinam,
Wyspy Turks 1 Caicos, USA, Urugwaj, Wyspy Dziewicze Standw Zjednoczonych,
Wenezuela.

4.7 Hazard internetowy moze by¢ niezgodny z prawem w niektorych jurysdykcjach, w tym w
USA. Uzytkownik powinien sprawdzi¢, czy hazard internetowy jest zgodny z prawem
obowigzujacym w jego kraju.

* 5 Rachunki

5.1 Aby korzysta¢ ze Strony internetowej, uzytkownik musi utworzy¢ konto (,,Twoje konto”). W
tym celu nalezy poda¢ adres e-mail i hasto, ktére bedg uzywane podczas logowania. Ponadto
moze by¢ wymagane podanie danych osobowych, w tym imienia i nazwiska, daty urodzenia,
danych paszportowych i numeru telefonu.

5.2 Imig 1 nazwisko podane podczas rejestracji musi by¢ zgodne z prawdziwym imieniem i
nazwiskiem uzytkownika i nie moze zawiera¢ btedow. Aby zweryfikowac te informacje, Firma
moze w dowolnym momencie poprosi¢ uzytkownika o dostarczenie dokumentu tozsamosci (w
tym kopii paszportu/dowodu osobistego) lub karty platniczej. Jesli uzytkownik nie dostarczy
tych informacji, Firma ma prawo zawiesi¢ jego konto do czasu dostarczenia powyzszych
dokumentow i/lub zamkna¢ jego konto.

5.3 Rejestrujac si¢ na Stronie internetowej, uzytkownik zgadza si¢ poda¢ doktadne, kompletne i
wiarygodne informacje o sobie. W przypadku jakichkolwiek zmian w tych informacjach,
uzytkownik musi zaktualizowa¢ swoje dane z wilasnej inicjatywy i1 bezzwlocznie.



Nieprzestrzeganie tego wymogu moze prowadzi¢ do ograniczen, niezrealizowania transakcji
(bonusow, wygranych) i/lub zamknigcia konta uzytkownika.

5.4 W przypadku pytan lub probleméw podczas procesu rejestracji prosimy o kontakt z naszym
dziatem pomocy technicznej za posrednictwem poczty elektronicznej: help-beef(@support.win.

5.5 Uzytkownik moze otworzy¢ tylko jedno konto na Stronie internetowej. Dozwolone jest jedno
konto na jednego gracza, gospodarstwo domowe, adres e-mail lub adres [P komputera lub innego
urzadzenia. Wszystkie inne konta otwarte przez uzytkownika na Stronie internetowej beda
traktowane jako duplikaty. Firma zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zamknigcia takich
kont, a takze:

5.5.1 Wszystkie transakcje dokonane ze zduplikowanego konta zostang uznane za niewazne.

5.5.2 Wszystkie zaklady lub depozyty dokonane ze zduplikowanego konta mogg zostaé
zwrocone uzytkownikowi wedtug uznania Firmy.

5.5.3 Wszystkie zwroty, wygrane lub bonusy, ktére uzytkownik otrzymat lub zebrat przy uzyciu
zduplikowanego konta, zostang utracone i moga zosta¢ odzyskane przez Firme¢. W takim
przypadku uzytkownik bedzie musial zwroci¢ firmie $srodki wyptacone ze zduplikowanego
konta.

5.6 Rejestrujac si¢ na Stronie internetowej, uzytkownik wyraza zgode¢ na otrzymywanie
powiadomien reklamowych 1 informacyjnych za posrednictwem poczty elektronicznej i
wiadomosci tekstowych. Uzytkownik moze zrezygnowaé z subskrypcji w dowolnym momencie
za posrednictwem swojego konta osobistego.

¥ 6 Przeciwdziatanie praniu pieniedzy
6.1 Przeciwdziatanie praniu pieniedzy:

6.1.1 Pranie pienigdzy i finansowanie terroryzmu to jedne z coraz wigkszych zagrozen dla
krajowych 1 migdzynarodowych gospodarek na catym §wiecie, zmuszajace wszystkie wrazliwe
sektory do wprowadzenia srodkéw zapobiegawczych.

6.1.2 Firma zobowigzuje si¢ do stosowania procedur majacych na celu zapobieganie
niewlasciwemu wykorzystywaniu jej Ustug swiadczonych Wiascicieli kont do prania pieniedzy,
finansowania terroryzmu, oszustw i innych celow przestgpczych.

6.1.3 Firma jest spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia, nalezycie zarejestrowang i zgodnie z
prawem Curagao. Niniejsza polityka zostata opracowana w oparciu o mi¢dzynarodowe standardy
okreslone przez FATF i krajowe przepisy dotyczace AML/CFT. W potaczeniu te przepisy
zapewniaja solidny, migdzynarodowo akceptowany standard procedur stosowanych w celu
zapobiegania niewtasciwemu wykorzystaniu ustug swiadczonych przez Firme.
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6.1.4 Wlasciwa identyfikacja posiadaczy kont, weryfikacja tozsamos$ci, monitorowanie dziatan
graczy i zglaszanie podejrzanych dzialan sg czg¢scig srodkow, ktore firma wdrozyta w celu
ograniczenia ryzyka zwigzanego z branzg.

6.1.5 Firma zobowigzuje si¢ do przestrzegania najwyzszych krajowych i migdzynarodowych
standardow AML/CFT oraz standardow FATF podczas §wiadczenia swoich ustug i wymaga od
kierownictwa oraz pracownikéw przestrzegania tych standardow.

6.2 Procedury

Dazac do zachowania zgodnosci z obowigzujacymi zasadami, przepisami 1 standardami
migdzynarodowymi, Firma stosuje procedury, ktérych przestrzega podczas §wiadczenia Ustug
na rzecz Wiascicieli kont. Procedury te obejmuja:

e Procedura Know Your Client (KYC);
e Monitorowanie aktywnosci graczy;

e Zarzadzanie ryzykiem;

e Zglaszanie nietypowych transakcji;

e Prowadzenie dokumentacji.

6.2.1 Procedura Know Your Client

1. Akceptujac niniejsze Warunki, uzytkownik upowaznia Firme do regularnego
przeprowadzania roznych kontroli wedlug wylacznego uznania Firmy lub na zadanie
stron trzecich (w tym agencji regulacyjnych) w celu weryfikacji tozsamosci uzytkownika
1jego danych kontaktowych (,,Werytikacja”).

2. Osoba fizyczna nie moze bra¢ udzialu w grze na pienigdze, chyba ze jest Wiascicielem
konta. Aby zosta¢ zarejestrowanym jako gracz, osoba fizyczna musi zarejestrowac si¢
osobiscie 1 ztozy¢ wniosek o rejestracje. Nalezy podac nastepujace informacje:

a) Imie 1 nazwisko.

b) Datg urodzenia wraz z waznym dokumentem tozsamosci potwierdzajagcym ukonczenie
osiemnastego (18) roku zycia lub petnoletnios¢ zgodnie z przepisami obowigzujacymi w
jurysdykcji miejsca zamieszkania.

c¢) Dokumenty tozsamosci, w tym:

o kopia waznego paszportu;

e kopia innego dokumentu tozsamos$ci wydanego przez organ panstwowy;
e potwierdzenie adresu zamieszkania;

e pely adres zamieszkania;

e wazny adres e-mail;

e nazwa uzytkownika i hasto.

Firma zastrzega sobie prawo do zazadania dodatkowej dokumentacji i przeprowadzenia
dodatkowych kontroli w celu zweryfikowania dostarczonych informacji. Konto moze zosta¢
zawieszone do czasu dostarczenia satysfakcjonujacych informacji.



3. Firma zastrzega sobie prawo do zawieszenia konta uzytkownika, jesli nie bedzie w stanie
ustali¢, czy uzytkownik osiagnat Wiek uprawniajacy do gry. Jesli podczas korzystania z
ustug Strony internetowej zwigzanych z hazardem uzytkownik byl w wieku ponizej
Wieku uprawniajacego do gry:

o konto uzytkownika zostanie zamknigte;

o wszystkie transakcje dokonane w tym okresie zostang anulowane;

o wszystkie zaklady postawione w tym okresie zostang anulowane i zwrocone;

o wszystkie wygrane zgromadzone w okresie, w ktorym wiek gracza byl nizszy niz Wiek
uprawniajacy do gry, zostang utracone, a gracz bedzie musiat zwrdci¢ Firmie wszystkie
kwoty wyptacone z jego konta na zadanie Firmy;

e depozyt wptacony na konto uzytkownika nie zostanie zwrocony z powodu naruszenia
zasad firmy.

4. W przypadku, gdy informacje podane przez uzytkownika okazg si¢ falszywe,
niekompletne, niedoktadne lub wprowadzajace w blad, a takze jesli informacje podane
podczas rejestracji nie beda zgodne z danymi paszportowymi uzytkownika, niniejszy
Regulamin zostanie uznany za naruszony, a Firma moze natychmiast zamkna¢ konto
uzytkownika 1 anulowaé wszystkie §rodki na saldzie uzytkownika, oprocz innych dziatan
wedlug wlasnego uznania Firmy, w tym odmowy $wiadczenia ustug Strony internetowe;.

6.2.2 Monitorowanie dziatan Wtasciciela konta

Firma posiada wtasny dziat monitorowania transakcji odpowiedzialny za monitorowanie
wszystkich dziatan graczy wraz z powigzanymi depozytami i zaktadami. Firma stale inwestuje w
najlepsze oprogramowanie w branzy w celu ograniczenia ryzyka zwigzanego z branza, takiego
jak pranie pieniedzy, finansowanie terroryzmu, oszustwa i inne dzialania przestepcze.

1. Zapobieganie rejestracji wielu kont

System stosowany w celu monitorowania dziatan obejmuje kontrole adresow IP wykrywajaca
wszelkie proby rejestracji wielu kont. Za kazdym razem, gdy Wtasciciel konta zazada wyptaty
srodkoéw ze swojego rachunku, system sprawdzi obecno$¢ wielu rachunkow i sprawdzi, czy
Wiasciciel konta korzystat z falszywego serwera proxy. W przypadku obecnosci wielu
rachunkow, wszystkie rachunki zostang zamkniete, a Wtasciciel konta otrzyma odmowe
otwarcia nowego rachunku.

2. Nietypowe dziatania

Jesli Wiasciciel konta ma nietypowe depozyty i1 zostanie oznaczony przez system, kierownik
dziatu skontaktuje si¢ z Wiascicielem konta, aby uzyska¢ wyjasnienie nietypowego uzycia. W
przypadku braku satysfakcjonujacej odpowiedzi lub informacji, kierownik zawiesi konto do
czasu dostarczenia niezbednych dokumentdéw 1 wyjasnien. Jesli Wiasciciel konta nie dostarczy
satysfakcjonujacych informacji w ciagu 30 dni, konto zostanie zamknigte. Menedzer przystapi
do zgtaszania nietypowych/podejrzanych transakcji odpowiednim organom.



3. Wyptata srodkoéw

Firma nie wptaci wyptaconych srodkow do innego zrodta, z ktérego pochodza, chyba ze zostang
dostarczone wystarczajace informacje lub dokumentacja uzasadniajaca zadanie.

Wyptata nagrod lub wygranych zostanie zdeponowana wytacznie na rachunku bankowym
Wiasciciela konta. Przelewy lub wyplaty na konto osoby trzeciej nie zostang zrealizowane,
chyba ze zostang wystarczajaco uzasadnione i uznane przez Firmg.

Fakt, ze Firma nie posiada naziemnych zaktadéw bukmacherskich, upraszcza monitorowanie
wszystkich depozytow 1 kontrole wszystkich dziatan uzytkownikow.

6.2.3 Zarzadzanie ryzykiem

W oparciu o ryzyko zwigzane z branza, Firma utrzymuje podej$cie nieuznaniowe. Wszyscy
Wiasciciele kont muszg spelnia¢ wymagania okreslone w procedurze KYC i1 podlegaja
regularnemu monitorowaniu ich dziatan.

6.2.4 Zglaszanie nietypowych transakcji

Wszelkie podejrzane transakcje lub okoliczno$ci, w przypadku ktorych dzial monitorowania
transakcji nie otrzymat wystarczajacych wyjasnien, moga stanowi¢ podstawe do ztozenia raportu
do odpowiedniego organu Curagao. Dziat bedzie przechowywat liste wszystkich przypadkéw, w
ktérych nie uznat za konieczne zglaszanie ich odpowiednim organom. Decyzja o niezglaszaniu
musi by¢ uzasadniona w wystarczajacy sposob.

6.2.5 Prowadzenie dokumentacji

1. Firma przechowuje wszystkie istotne dokumenty w oddzielnej bazie danych przez co
najmniej pi¢¢ lat po zakonczeniu relacji biznesowych. W razie potrzeby Firma moze
przeprowadzi¢ szybkie wyszukiwanie informacji o poszczegdlnych transakcjach, w tym o
kwotach, walutach i rodzajach transakc;ji.

2. W szczegblnych okolicznos$ciach, jesli jest to nakazane przez liter¢ prawa i dozwolone
przez prawo krajowe i odpowiednie wtadze, Firma moze dostarczy¢ kopie prowadzonej
dokumentacji.

“ 7 Nazwa uzytkownika, hasto 1 zabezpieczenia

7.1 Uzytkownik zgadza si¢, ze dostgp do konta gracza jest mozliwy wytacznie przy uzyciu
unikatowego loginu (nazwy uzytkownika) i hasta utworzonego przez uzytkownika.

7.2 Administracja bacznie obserwuje, czy uzytkownicy przestrzegaja standardow moralnych 1
etycznych opublikowanych na Stronie i zabrania uzywania obrazliwych stow i innych
wulgaryzmow przy wyborze pseudonimu. Zastrzegamy sobie prawo do podjecia odpowiednich
krokoéw w przypadku nieprzestrzegania tych wymogow, w tym do zablokowania konta.



7.3 Otwierajac konto na Stronie internetowej, uzytkownik zgadza si¢ nie ujawniaé/przekazywaé
swojej nazwy uzytkownika i hasta osobom trzecim (umyslnie lub nieumyslnie). W przypadku
utraty lub zapomnienia danych uwierzytelniajacych do konta, uzytkownik moze przywrocic
hasto, klikajac tacze ,,Nie pamigtasz hasta?” na Stronie internetowe;.

7.4 Gracze ponosza wylaczng odpowiedzialnos¢ za poufnos¢ swoich danych rejestracyjnych oraz
za ograniczenie dostepu osob trzecich do ich kont, a takze za wszelkie dziatania i transakcje
dokonywane z ich kont. Gracz jest rowniez odpowiedzialny za wszelkie straty poniesione przez
jego konto w wyniku dziatan oséb trzecich.

7.5 Uzytkownik zobowigzuje si¢ niezwtocznie powiadomi¢ Firm¢ o kazdym przypadku
nieautoryzowanego dostepu do swojego konta lub innym naruszeniu bezpieczenstwa. Na zadanie
Firmy, Uzytkownik jest obowigzany dostarczy¢ dowody dotyczace nieautoryzowanego dostepu.
Firma nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne straty poniesione przez Uzytkownika w
wyniku niewlasciwego uzycia nazwy uzytkownika 1 hasta przez osoby trzecie, niezaleznie od
tego, czy Uzytkownik zostat poinformowany o takim upowaznieniu.

7.6 Kasyno podejmuje wszelkie mozliwe $rodki w celu ochrony swoich graczy przed
nieuprawnionym wykorzystaniem ich danych osobowych. Dane osobowe graczy sa dost¢pne
wylacznie dla stron zaangazowanych w §wiadczenie ustug za posrednictwem hazardowej Strony
internetowej. Kasyno nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za dalsze wykorzystanie tych
informacji przez osoby trzecie, np. przez dostawcoOw oprogramowania lub podmioty
stowarzyszone.

7.7 Gracze nie mogg udziela¢ dostgpu do swoich kont osobom trzecim ani zezwala¢ nieletnim na
korzystanie ze Strony internetowe;j. Strona Internetowa jest przeznaczona wytacznie do uzytku
osobistego i nie moze by¢ w zaden sposob wykorzystywana do osiggania zyskéw komercyjnych.

¥ 8 Depozyty 1 wyplaty

8.1 Aby gra¢ na stronie, konieczne jest dokonanie wptaty gotdwkowej. BEEF Casino oferuje
rozne metody ptatnosci, w tym ptatnos¢ kartg (Visa, Mastercard, Maestro i inne karty kredytowe
i debetowe), pienigdze elektroniczne (konta e-portfela), telefon komérkowy (z konta telefonu
komoérkowego) 1 kryptowaluta (dowiedz si¢ wiecej). Skontaktuj si¢ z naszym dzialem pomocy
technicznej pod adresem help-beef(@support.win, aby uzyskac szczegétowe informacje o
metodach ptatnosci w Twoim kraju zamieszkania.

Wyptaty w kryptowalucie sg mozliwe tylko wtedy, gdy wygrane zostaty uzyskane ze srodkéw na
zaktady, ktére zostaly zdeponowane za posrednictwem kryptowaluty.

8.2 Uzytkownik zgadza si¢ 1 potwierdza, ze:

8.2.1 Pienigdze wptacane na konto majg legalne pochodzenie.


https://beef.casino/pl/payments/cryptocurrency
mailto:help-beef@support.win

8.2.2 Uzytkownik nie bedzie anulowat wczesniejszych transakcji i odmawiat lub anulowat
ptatnosci, ktére moga zmusi¢ osoby trzecie do dokonania zwrotu pienigdzy w celu unikni¢cia
konsekwencji prawnych.

8.3 Uzytkownik bedzie wptaca¢ srodki na swoje konto wytgcznie z konta/systemu i/lub kart
platniczych zarejestrowanych na jego nazwisko. Firma nie akceptuje srodkéw od 0sob trzecich
(przyjaciot, krewnych, partnerow, matzonkow) 1 osob niepetnoletnich. Jesli podczas weryfikacji
odkryjemy, ze to postanowienie zostalo naruszone, wszystkie wygrane zostang skonfiskowane i
zwrocone na konto Firmy. Jednoczesnie przelew bankowy nie zostanie wykonany w celu zwrotu
srodkéw, poniewaz zasady Firmy zostaty naruszone.

8.4 W przypadku koniecznosci dokonania przelewu bankowego w celu zwrotu $rodkoéw ich
prawnemu wtascicielowi, wszelkie optaty bankowe ponosi odbiorca. Zwrot jest przetwarzany w
ciggu 30 dni.

8.5 Nie akceptujemy gotéwki. Firma ma prawo zaangazowac¢ strony trzecie w przetwarzanie
ptatnosci elektronicznych i/lub instytucje finansowe w przetwarzanie zar6wno ptatnosci
uzytkownika, jak 1 platno$ci na jego konto. Jesli warunki tych zewngtrznych organizacji
przetwarzajacych ptatnosci elektroniczne i/lub instytucji finansowych sg zgodne z niniejszymi
Warunkami, uzytkownik zobowiazuje si¢ rowniez do ich przestrzegania.

8.6 Uzytkownik nie wstrzyma ani nie anuluje wczesniejszych transakceji 1 wptat na swoje konto.
W przeciwnym razie uzytkownik zobowigzuje si¢ zwrécic te §rodki i zrekompensowac¢ Firmie
niewykorzystane srodki, w tym wydatki poniesione przez Firm¢ podczas pobierania depozytow.

8.7 Firma ma prawo do wylaczenia konta uzytkownika, anulowania ptatnosci i odzyskania
wszystkich wygranych w przypadku odkrycia, Ze konto zostato zasilone w wyniku nieuczciwych
dzialan, w tym korzystania ze skradzionych kart kredytowych 1/lub innych nielegalnych praktyk
(w tym zwrotoéw lub anulowania ptatnosci) w celu wymiany miedzy systemami ptatnosci. Firma
zastrzega sobie prawo do poinformowania wtadz (w tym agencji informacji kredytowej) o
nieuczciwych ptatnosciach lub innych nielegalnych dziataniach. Firma zastrzega sobie rowniez
prawo do zlecania windykacji srodkéw agencjom windykacyjnym. Firma w zadnym wypadku
nie ponosi odpowiedzialnosci za nieautoryzowane uzycie kart kredytowych, niezaleznie od tego,
czy kradziez karty zostata zgloszona, czy nie.

8.8 Firma moze w dowolnym momencie obcigzy¢ konto uzytkownika w celu uregulowania jego
zadhuzenia wobec Firmy.

8.9 Uzytkownik zgadza si¢ i rozumie, ze jego konto nie jest kontem bankowym 1 w zwigzku z
tym nie jest objete programami ubezpieczeniowymi, gwarancjami, kredytami ani innymi
instrumentami bezpieczenstwa zawartymi w programach ubezpieczenia depozytow,
ubezpieczeniach bankowych i innych podobnych programach ubezpieczeniowych. Od srodkow
zdeponowanych na koncie nie beda naliczane odsetki. Kasyno nie jest instytucja finansowg i nie
powinno by¢ traktowane jako taka instytucja.



8.10 Dokonujac ptatnosci karta, uzytkownik zgadza sie, aby przyszte ptatnosci przy uzyciu tej
karty byly dokonywane jednym kliknigciem bez koniecznos$ci ponownego wprowadzania danych
karty. Ustuga ta nosi nazwe 1-Click.

Warunki korzystania z ustugi 1-Click.

Uzytkownik zgadza si¢ zaptaci¢ za wszystkie ustugi i/lub produkty lub inne dodatkowe ustugi
zamdwione na Stronie internetowej, a takze ponies¢ wszelkie dodatkowe koszty (jesli to
konieczne), w tym podatki, cta itp. Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za
terminowe rozliczenie wszystkich ptatnosci. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze dostawca
ushlug platniczych dokonuje ptatnosci wytacznie w kwotach okreslonych przez Strone
internetowq 1 nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaptat¢ wyzej wymienionych dodatkowych kwot
przez uzytkownika Strony internetowej. Po kliknigciu przycisku ,,Zapta¢” ptatnos¢ uznaje si¢ za
przetworzong i wykonang nieodwotalnie. Klikajac ten przycisk, uzytkownik potwierdza, Ze nie
bedzie mégt anulowaé ani wycofaé ptatnosci. Sktadajac zamowienie na Stronie internetowe;,
uzytkownik potwierdza, Ze nie narusza przepisOw prawa zadnego kraju. Ponadto, akceptujac
niniejsze Warunki (i/lub Regulamin), uzytkownik, jako posiadacz karty ptatniczej, potwierdza,
ze jest uprawniony do korzystania z ustug Strony internetowej. Aby moc korzysta¢ ze Strony
internetowej oferujacej ustugi gier, uzytkownik musi przedstawi¢ dowdd petnoletniosci zgodnie
z przepisami obowigzujacymi w danym kraju. Uzytkownik musi przestrzegaé tego
postanowienia, aby moc korzystac¢ z ustug Strony internetowej. Rozpoczynajac korzystanie z
ustug Strony internetowej, uzytkownik zobowiazuje si¢ do przestrzegania przepisOw prawa
kazdego kraju, w ktorym korzysta z tych ustug 1 zgadza sie, ze dostawca ustug ptatniczych nie
ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie nielegalne lub nieautoryzowane dzialania. Korzystajac z
ustug Strony internetowej, uzytkownik zgadza si¢ 1 potwierdza, ze jego ptatnosci beda
przetwarzane przez dostawce ustug ptatniczych oraz ze nie jest prawnie upowazniony do
wycofania zakupionych ustug i/lub towaréw lub anulowania platnosci w jakikolwiek inny
sposob. W przypadku odmowy skorzystania z ustugi na rzecz kolejnego zakupu ustugi i/lub
towarow, uzytkownik moze anulowac ustuge w ramach mozliwosci Konta uzytkownika Strony
internetowej. Dostawca ustug platniczych nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢/nieudang
probe przetworzenia danych karty kredytowej uzytkownika lub odmoweg przetworzenia
ptatnosci, jesli ptatnos¢ karta kredytowa nie zostata autoryzowana przez bank wydajacy karte.
Dostawca ustug ptatniczych nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢, 110s¢ 1 cene ustug i/lub
towaréw oferowanych lub zakupionych przez uzytkownika na Stronie internetowej przy uzyciu
karty ptatniczej. Jesli uzytkownik nie zgadza si¢ z powyzszymi warunkami, moze odmowic
dokonania ptatnosci i skontaktowac si¢ z naszym dziatem pomocy techniczne;j.

8.11 Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci 1 zgadza si¢, ze kursy wymiany wszystkich walut
moga ulec zmianie, a Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zmiany kursow

wymiany.

8.12 Uzytkownik moze zazada¢ wyptaty srodkdéw ze swojego konta w dowolnym momencie,
pod warunkiem, ze wszystkie wptaty dokonane na jego konto zostaty sprawdzone w celu
ustalenia ich legalnosci 1 ze Zadna platnos¢ nie zostata cofnigta lub anulowana. Ponadto
wszystkie informacje i dokumenty dostarczone przez uzytkownika musza by¢ aktualne i
doktadne w momencie sktadania wniosku o wyptate.



8.13 Sktadajac wniosek o wycofanie, nalezy wzia¢ pod uwage nastgpujace kwestie:

8.13.1 Twoj adres e-mail musi by¢ zwerytikowany. Wszystkie pola profilu musza by¢
wypetnione i zawiera¢ doktadne i wyczerpujace informacje, a takze co najmniej jeden
prawdziwy 1 wazny numer telefonu.

8.13.2 Srodki musza zosta¢ wyptacone z konta przy uzyciu tego samego instrumentu platniczego
(karta, portfel, numer telefonu itp.), ktory zostal uzyty do wplaty.

8.13.3 Jesli zadana kwota w kryptowalucie jest rowna lub przekracza 1 250 §$, / Jesli zadana
kwota jest rowna lub przekracza 1 250 €, a takze w innych przypadkach wymagajacych
weryfikacji, Firma przeprowadzi procedurg identyfikacji, podczas ktorej uzytkownik przesle
nam kopi¢ w wysokiej rozdzielczosci lub cyfrowe zdjecie dokumentu tozsamosci (strony ze
zdjeciem) (paszportu, dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci). W przypadku
dotadowania konta za pomocg karty kredytowej nalezy rowniez przesta¢ nam kserokopie jej
przedniej i tylnej strony. Pierwsze 6 1 ostatnie 4 cyfry numeru karty musza by¢ wyraznie
czytelne, natomiast pozostate cyfry numeru karty oraz kod CVV/CVC nie powinny by¢
widoczne (zakryte podczas wykonywania kserokopii lub przekreslone w edytorze graficznym;
jesli numer karty jest wytloczony, nalezy pamigtac, ze te same cyfry powinny by¢ zakryte po obu
stronach karty).

8.13.4 Tworzac wniosek o wyptate, nalezy pamigtac, ze na saldzie nie powinny znajdowac si¢
ani niewyptacone bonusy, ani nieukonczone gry bonusowe (darmowe spiny).

Aby wyplaci¢ srodki, nalezy najpierw wykorzysta¢ lub anulowac aktywne bonusy i darmowe
spiny.

Depozyt musi zosta¢ obrocony.
Jak obréci¢ depozyt:

e Zaktady bonusowe nie sg wliczane.

e W zaktadach sportowych brana jest pod uwage kwota zaktadu. Zaktady ze statusem
»Zwrocony” 1 ,,Anulowany” nie sg brane pod uwage. W przypadku korzystania z opcji
,Cash Out” roznica miedzy kwotg zaktadu a kwotg wyptaty jest wliczana do depozytu,
pod warunkiem, ze kwota wyplaty nie przekracza kwoty zaktadu.

o Utracony depozyt nie podlega obrotowi. Depozyt uznaje si¢ za utracony, gdy mniej niz
5% jego wartosci pozostaje na saldzie w momencie dokonywania kolejnego depozytu.

Dla Rosji, Kazachstanu, Ukrainy i Indii:

o (Calkowita kwota zaktadow do obrotu depozytem zalezy od statusu uzytkownika i wynosi
1-3-krotnos$¢ kwoty depozytu.

e Zaklad sportowy z 3-krotnym wymogiem obrotu jest uwazany za postawiony w
podwojnie.



Dla Indii i Brazylii:

e Zaklady w ruletce 1 Grach natychmiastowych sg liczone jako 20% kwoty zaktadu do
celow obrotu.

Dla innych krajow:

o Calkowita kwota zakladow do obrocenia depozytu w grach kasynowych i podczas
obstawiania zaktadow sportowych wynosi 1-krotno$¢ kwoty depozytu.

Firma ma prawo do anulowania wyplaty do momentu spelnienia wymagan obrotu lub do
potracenia 10% prowizji od kwoty, ktora ma zosta¢ wyptacona, poprzez obcigzenie salda
uzytkownika w celu odzyskania optat za przetwarzanie wyplat.

Podczas dokonywania wyptaty z oplata, kwota do postawienia jest zmniejszana proporcjonalnie
do wspotczynnika obliczonego przez podzielenie kwoty wyptaty przez catkowita kwote srodkow
pienieznych na saldzie w momencie zlozenia wniosku o wyptate.

W przypadku stosowania strategii bez ryzyka, majacej na celu wytacznie spetnienie warunku
obrotu depozytem (na przyktad stawiania w Ruletce jednoczesnie na czerwone 1 czarne, na punto
1 banco, w Grach natychmiastowych itp.), Spotka zastrzega sobie prawo, wedtug wlasnego
uznania, do:

e Podwyzszenia wymogu obrotu do x3 kwoty depozytu (jesli wezesniej zostat ustalony
nizszy).
e Wykluczenia z obliczania obrotu wszystkich zakladow postawionych w Ruletce oraz w
Grach natychmiastowych.
Jesli podczas realizacji obrotu depozytem zostanie wykryta strategia bez ryzyka, Spotka
zastrzega sobie prawo do zazadania, aby depozyt zostal obrécony wylacznie w slotach lub do
potracenia optaty w wysokosci do 25% od kwoty zadanej do wyptaty.

Obstawianie depozytéow w Grach natychmiastowych

Obrot depozytem dla zaktadow postawionych w Grach natychmiastowych zostanie obliczony w
nastepujacy sposob:

o Zwycigskie zaklady
Jesli kurs wygranej jest rowny lub wyzszy niz x1,3, zaktad zostanie zaliczony do obrotu
depozytem.
Jesli kurs wygranej jest nizszy niz x1,3, zaktad nie bgdzie wliczany do obrotu depozytem.

o Przegrane zaklady

Przegrane zaktady licza si¢ w calo$ci do obrotu depozytem.



Przyklad:

Zaktad wynosi 10 €, a wygrana 10,5 € (kurs wygranej wynosi x1,05) — zaktad nie wlicza si¢ do
obrotu.

Zaktad wynosi 10 €, a wygrana 13 € (kurs wygranej wynosi x1,3) — zaktad liczy si¢ do obrotu.
Jesli uzytkownik postawi zaktad 10 € 1 przegra, zaktad liczy si¢ do obrotu.

8.13.5 Maksymalna kwota wyptaty zalezy od metody ptatnosci, z ktérej zamierzasz skorzystac.
Jesli zadana kwota wyplaty przekracza limity wybranego systemu ptatnosci, kwota zostanie
wyptacona w czesciach. Maksymalna miesigczna wyptata wynosi 125 000 €, chyba ze
uzgodniono inaczej z administracjg witryny. Kasyno realizuje ptatno$ci nie pdézniej niz 24
godziny po otrzymaniu zadania wyptaty, z wyjatkiem przypadkow okreslonych ponize;j.

8.13.6 Kasyno zastrzega sobie prawo do zweryfikowania tozsamosci gracza przed
zaksiggowaniem platnosci i wstrzymania jej na okres weryfikacji. W przypadku podania
falszywych danych osobowych ptatnos¢ nie zostanie zaksiggowana, a konto gracza moze zostac
zablokowane. Gracz zostanie o tym poinformowany pocztg elektroniczng.

8.14 Jesli wyplacona kwota przekracza 1 250 €, Firma ma prawo do przeprowadzenia
dodatkowej werytikacji transakcji hazardowych przez okres nie dluzszy niz 48 godzin.

8.15 Kasyno nie moze zagwarantowac realizacji ptatnosci karta we wszystkich przypadkach,
poniewaz banki wydajace karty moga blokowac¢ lub odrzuca¢ transakcje wedtug wlasnego
uznania.

8.16 Wszystkie biezace wygrane jackpota sg wyptacane w calo$ci jako jedna platnos¢, pod
warunkiem spelnienia wszystkich warunkow.

8.17 Jesli faczna kwota wplat przekracza 2 000 €, mamy prawo zweryfikowac twoja tozsamosc.

8.18 Jesli taczna kwota wptat przekracza 10 000 €, mamy prawo zazada¢ potwierdzenia zrddta
pochodzenia srodkow.

8.19 Firma zastrzega sobie prawo do wymagania weryfikacji konta gtownego 1 dodatkowego w
dowolnym momencie oraz do korzystania z dodatkowych narzedzi i procedur weryfikacji, jesli
zajdzie taka potrzeba. W celu weryfikacji konta uzytkownika administracja ma prawo poprosi¢
uzytkownika o dostarczenie dokumentu tozsamosci (w tym migdzy innymi kopii
paszportu/dowodu osobistego/uzywanej karty platniczej, aktualnego wyciggu z rachunku za
ustugi uzytecznosci publicznej na nazwisko uzytkownika lub innego dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢ uzytkownika). Ponadto Firma zastrzega sobie prawo do
poproszenia uzytkownika o potwierdzenie tozsamosci za posrednictwem polaczenia wideo lub
poprzez przestanie dokumentow pocztg. Jesli wymagania te nie zostang speinione, Firma ma
prawo do tymczasowej dezaktywacji konta uzytkownika do czasu spetnienia wymagan i/lub



zamknigcia konta. Jesli podane informacje okazg si¢ niedoktadne, Firma zastrzega sobie prawo
do zablokowania konta uzytkownika i anulowania wyptat.

8.20 Firma zastrzega sobie prawo do weryfikacji wszystkich postawionych zaktadow i
wstrzymania wyplat w okresie wymaganym do przeprowadzenia takiej weryfikacji. Jesli
zostanie ustalone, ze uzytkownik byt zaangazowany w nieuczciwe dziatania lub inne dziatania
majace na celu wykorzystanie luk i/lub btgdoéw na Stronie internetowej w celu uzyskania
osobistych korzysci, Firma zastrzega sobie prawo do zablokowania lub tymczasowego
ograniczenia dostepu uzytkownika do jego konta uzytkownika. W takim przypadku decyzja o
uwolnieniu $srodkéw z konta gry zostanie jednostronnie zweryfikowana przez administratorow
Strony internetowe;.

8.20.1 Nalezy przesta¢ wymagane dokumenty 1 informacje w ciggu dziesigciu (10) dni od daty
otrzymania zadania. Firma zazwyczaj dokonuje przegladu przestanych materiatow w ciggu
dziesieciu (10) dni od otrzymania pelnego pakietu dokumentow. W zalezno$ci od okolicznosci 1
stopnia ztozonosci sprawy, proces weryfikacji moze jednak potrwa¢ dluzej i wymagaé
dodatkowych krokéw. W ramach procedury KYC firma zastrzega sobie prawo do
przeprowadzenia dodatkowej weryfikacji, w tym rozmoéw telefonicznych lub wideo przy uzyciu
danych kontaktowych podanych w Twoim profilu. Na czas weryfikacji wyplaty zostang
wstrzymane, a dost¢p do konta moze zosta¢ ograniczony. Nieprzestanie wymaganych
dokumentow w ciggu dziesieciu (10) dni lub brak mozliwos$ci kontaktu z Tobg w ciggu
dziesigciu (10) dni od momentu ztozenia wniosku o wyptate moze skutkowac zablokowaniem
lub trwalym zawieszeniem konta z powodu niekompletnej weryfikacji KYC.

8.21 Dodatkowe optaty i limity wyptat
Dzienny limit wyplat dla walut fiducjarnych:

e STARTER -4 000 €;

e STANDARD -4 000 €;
e PRIME - 10000 €;

e ELITE — bez ograniczen.

Uzytkownicy ponosza petng odpowiedzialnos¢ za konsekwencje, ktére moga wyniknaé z
przekroczenia limitow ustalonych przez bank wydajacy.

Dla uzytkownikéw z poziomami statusu STARTER/STANDARD/PRIME miesieczny limit
wyptat kryptowalut wynosi 1 000 000 $. Nie ma zadnych limitow wyptat kryptowalut dla
uzytkownikéw z poziomem statusu ELITE.

Uzytkownicy moga wyptacac srodki do portfeli kryptowalutowych, jesli wczesniej zdeponowali
pieniadze na gr¢ za pomocg portfeli kryptowalutowych, postawili je 1 wygrali.

Nasze kursy wymiany walut sg regularnie aktualizowane, a obowigzkiem uzytkownika jest
sprawdzenie obowigzujacych kursow na stronie ,,Depozyt” przed przystapieniem do transakcji



obejmujacych wymiang waluty. Przy wptacie lub wyptacie srodkow w wiekszosci walut do
wartosci Open Exchange Rates moze zosta¢ doliczona specjalna opfata.

“ 9 Regulamin gier i zakladéw na Stronie internetowe;j

9.1 Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wazno$¢ informacji zwigzanych z transakcjami,
ktérych dokonuje przed potwierdzeniem zaktadow podczas gry.

9.2 Historia transakcji jest dostepna na stronie profilu uzytkownika.

9.3 Firma moze w dowolnym momencie, cze¢sciowo lub catkowicie (wedtug wlasnego uznania)
odmowi¢ sfinalizowania transakcji zadanych przez uzytkownika za posrednictwem Strony
internetowej, jesli uzytkownik naruszy niniejsze Warunki. Zadna transakcja nie zostanie uznana
za sfinalizowang przed otrzymaniem potwierdzenia od Firmy. Je$li uzytkownik nie otrzyma
potwierdzenia akceptacji transakcji, powinien skontaktowac si¢ z zespotem pomocy techniczne;.

9.4 BEEF Casino uzywa euro jako gtownej waluty podczas tworzenia puli nagréd dla wydarzen.
Pula nagrdd jest przeliczana na walutg konta uzytkownika zgodnie z kursem wymiany ustalonym
na Stronie internetowej: 1 € — 1,05 $. /Pula nagrod jest przeliczana na walute konta
uzytkownika zgodnie z kursem wymiany ustalonym na stronie internetowej./

“ 10 Bonusy
10.1 Wstep

Ta sekcja zawiera ogdlne warunki korzystania z naszych bonuséow kasynowych. Nalezy
pamietaé, ze kazdy bonus ma wtasne warunki, do ktérych mozna uzyska¢ dostep po
zaakceptowaniu bonusu. Upewnij si¢, Ze rozumiesz warunki bonusu, z ktorego korzystasz.

10.2 Zasady ogdlne

10.2.1 Bonus to nagroda przyznawana przez kasyno, ktérag mozna otrzymac jako $rodki
bonusowe, procent depozytu lub darmowe spiny. Istnieja bonusy od depozytu i bez depozytu.
Bonusy od depozytu sg otrzymywane w celu uzupetnienia salda. Po otrzymaniu bonusu od
depozytu, bonus i zdeponowana kwota sg zarezerwowane na saldzie bonusowym.

10.2.2 Bonus jest traktowany jako ,,darmowy zaktad”. Nie mozna go traktowac jako
ekwiwalentu pieni¢znego. Odzyskiwanie ekwiwalentu pieni¢znego, wymiana, transfer i
ponowny transfer bonuséw sa niedozwolone.

10.2.3 Uzytkownik moze odrzuci¢ wszystkie lub dowolne bonusy w dowolnym momencie w
swoim profilu. Jesli skorzystasz z bonusu ztozonego (bonus od depozytu i darmowe spiny) i
anulujesz pierwszg czes¢ tego bonusu ztozonego (bonus od depozytu), druga czes¢
(niewykorzystane darmowe spiny lub wygrane z darmowych spindw) roéwniez zostanie
automatycznie anulowana.



10.2.4 Tylko jeden bonus moze by¢ aktywny podczas jednego wydarzenia specjalnego, chyba ze
Kasyno postanowi inacze;.

10.2.5 Na koncie uzytkownika moze by¢ aktywowany tylko jeden bonus w danym okresie. Jesli
na jednym koncie znajduje si¢ wiecej niz jeden bonus, bonusy powinny by¢ aktywowane i
obracane po kolei, jeden po drugim.

10.2.6 Kazdy przyznany bonus ma limit dotyczacy maksymalnego zaktadu postawionego w celu
obrocenia bonusu. Jesli zasady danego bonusu nie okreslajg maksymalnego dozwolonego
procentu/kwoty zaktadu bonusowego, wowczas nie wigcej niz 5 € z postawionego zaktadu moze
zosta¢ wykorzystane do obrocenia bonusem. W przypadku graczy z Finlandii do obstawienia
bonusu nie mozna wykorzysta¢ wigcej niz 3 € do obrdcenia bonusem.

10.2.7 Maksymalna wygrana uzyskana po obstawieniu bonusu bez depozytu wynosi 10-krotnos¢
kwoty bonusu, chyba ze warunki bonusu stanowig inaczej. Jesli kwota wygranych przekroczy
limit, zostanie ona odj¢ta od salda po spelnieniu wymagan obrotu.

Maksymalna mozliwa kwota dostepna do wyptaty po obréceniu bonusem bez depozytu lub
wygranych uzyskanych po obroceniu bonusem bez depozytu wynosi 10-krotno$¢ kwoty bonusu,
chyba ze warunki bonusu stanowig inaczej. Kazda kwota przekraczajgca wspomniane limity
zostanie odjeta od salda.

10.2.8 Wygrane z darmowych obrotéw nie podlegajacych obrotowi sag dodawane do salda gry
wraz z zaktadem. Warunki obrotu mozna znalez¢ w zasadach bonusu.

10.2.9 Bonus moze zosta¢ odebrany przez pojedynczego uzytkownika na jednym adresie
domowym, adresie IP, urzadzeniu, numerze telefonu lub koncie ptatniczym (QIWI, Skrill,
PAYEER, karta kredytowa itp.).

10.2.10 Po anulowaniu lub wygasnigciu bonusu $rodki bonusowe zostang w calosci odpisane z
konta bonusowego uzytkownika. Bonusy anulowane przez uzytkownika lub po uptywie ich daty
wazno$ci nie podlegajg zwrotowi.

10.2.11 Aby wyptaci¢ srodki otrzymane z obrotu bonusem, nalezy zweryfikowac konto
uzytkownika i dokona¢ minimalnego depozytu.

10.2.12 Kasyno zastrzega sobie prawo do przegladu wielkos$ci i czestotliwosci ofert bonusowych
w poszczegdlnych przypadkach, jesli uzna, ze uzytkownik otrzymuje nieproporcjonalng liczbe
bonuséw w poréwnaniu do stosunku otrzymanych bonuséw i dokonanych wptat.

10.2.13 W ciagu jednego miesigca kalendarzowego mozna aktywowac tylko jeden bonus bez
depozytu promowany za posrednictwem naszych mediow spotecznosciowych. Kasyno zastrzega
sobie prawo do zmiany liczby bonuséw dostepnych dla kazdego uzytkownika.



10.2.14 Saldo waluty wirtualnej, ktére byto uzywane do zakupéw w sklepie bonusowym,
zostanie catkowicie zresetowane, jesli uzytkownik nie bedzie wykazywac zadnej aktywnosci w
grach przez okres 6 miesiecy.

10.2.15 Wszelkie odniesienia do przedmiotow na Stronie internetowej maja wytacznie charakter
marketingowy i stuza zobrazowaniu potencjalnej wartosci nagrody. Graczom nie sg
przekazywane zadne fizyczne przedmioty.

10.3 Obro6t bonusem

10.3.1 Obro6t bonusem to liczba zaktadow, ktore nalezy postawi€, zanim bonus, w tym wygrane
dodane do salda bonusowego oprocz bonusu, zostang przeniesione na saldo gotdéwkowe 1 beda
dostepne do wyplaty.

10.3.2 Po spetieniu wymogu obrotu srodki bonusowe beda dostepne do wyplaty.

10.3.3 Wymagania dotyczace obrotu bonusem sg okreslone w poszczegolnych warunkach
bonusu 1 o0znaczaja mnoznik (zaktad), ktéry ma zastosowanie do samego bonusu lub bonusu 1
dokonanej wpfaty.

Procent zaktadu, ktory liczy si¢ do celow obrotu bonusem, zalezy od kategorii gry:

e Zaklady w grach na automatach slotowych liczone sg jako 100%.

e Zaktady w grach kasynowych na zywo, grach karcianych i stotowych liczone sa jako 5%.
e Zaklady w innych grach liczone sg jako 0%.

e Obro6t srodkéw bonusowych w ruletce jest zabroniony.

Aktywny bonus staje si¢ nieaktywny i niedostgpny do obstawiania w przypadku zerowego salda
1 braku niezakonczonych zakladow.

Czes¢ zakladu, ktora liczy sie do celow obrotu bonusem, moze ulec zmianie bez wczesniejszego
powiadomienia.

10.3.4 Anulowanie bonusu:

o Jesli bonus zostanie anulowany przed spetnieniem wymogu obrotu, zarowno bonus, jak i
wygrane bonusowe, ktore przekraczaja kwote zablokowang przez skumulowany bonus od
depozytu, zostang anulowane.

o Jedli ztozysz wniosek o wyptlate przed spelnieniem wymogu obrotu, wszystkie bonusy (z
wyjatkiem bonusu Real Wager 1 statlego bonusu) zostang anulowane. Spowoduje to utrate
wszelkich powigzanych wygranych przekraczajacych kwote bonusu.

10.4 Strategia bonusowa

10.4.1 Staty bonus



Kwota otrzymanego bonusu jest blokowana przed jego obroceniem. Bonusy tego typu
moga by¢ obracane wylacznie w gotowce.

Whptacone prawdziwe pienigdze sa wykorzystywane do stawiania zaktadow i obstawiania
statego bonusu. Wszystkie wygrane otrzymane podczas obstawiania statego bonusu sa
dodawane do salda gotdowkowego.

Bonus mozna obroci¢ za pomocg dowolnego depozytu, o ile bonus nie wygast i zadne
inne bonusy nie zostaty aktywowane przez ten depozyt.

Staty bonus nie zostanie uniewazniony, jesli wniosek o wyplate zostanie ztozony przed
obstawieniem tego bonusu.

Srodki na saldzie bonusowym zwigzane z aktywnym bonusem zostana przeniesione na
saldo gotowkowe po obstawieniu bonusu.

10.4.2 Gra z podzielonym saldem

Istniejg dwa oddzielne salda:

N —

Saldo gotowkowe.
Saldo bonusowe.

Po uruchomieniu gry zobaczysz, ktore saldo jest aktualnie uzywane.

Przetaczanie migdzy saldami nie odbywa si¢ automatycznie. Gdy aktywne saldo spadnie
ponizej Sredniego minimalnego progu zakladu, zobaczysz powiadomienie sugerujace
przej$cie na inne saldo. Minimalne warto$ci zaktadow w grach dostawcow sa
nastepujace:

Pragmatic Play — 0,2 €.
3oaks — 0,2 €.

Hacksaw — 0,1 €.

BGaming - 0,1 €.

Nolimit — 0,2 €.

Belatra— 0,2 €.
Thunderkick — 0,1 €.
Yggdrasil — 0,2 €.

Relax — 0,1 €.

NetEnt - 0,1 €.

Amusnet Interactive — 0,1 €.
PG Soft—0,2 €.

Quickspin — 0,2 €.

Push Gaming — 0,1 €.

Jesli zaktady sg wnoszone w grach od dowolnego innego dostawcy, obowigzuje
domys$lna warto$¢ 0,1 €.

Jesli saldo bonusowe spadnie ponizej okreslonej kwoty, bonus zostanie uznany za
,utracony".

Jesli po obroceniu bonusu z darmowych spindw wygrana przypisana do salda
bonusowego bedzie nizsza niz $redni minimalny prog zaktadu okre$lony powyzej, bonus



otrzyma status ,,Utracony”. Dzieje si¢ tak, poniewaz pozostale srodki sg niewystarczajace
do postawienia minimalnego kwalifikujacego si¢ zaktadu w grach odpowiedniego
dostawcy.

5. Aby dokona¢ zmiany, wystarczy od$swiezy¢ stron¢ lub ponownie uruchomi¢ gre.

Procedura odliczania zakladow
e Pouruchomieniu gry system najpierw sprawdza saldo gotdéwkowe.
o Jesli dostepne sg wystarczajace srodki, zaktady zostang odjete od salda gotdowkowego.
e Saldo bonusowe jest wykorzystywane tylko wtedy, gdy saldo gotéwkowe spadnie
ponizej minimalnego progu okreslonego powyze;j.
Proces obstawiania
o Jesli masz aktywny bonus staty, wszystkie zaklady postawione przy uzyciu salda
gotowkowego liczg si¢ do wymagan obrotu.
e Zaklady postawione przy uzyciu salda gotéwkowego nie wliczaja si¢ do obrotu bonusami
zmiennymi, dopoki na koncie dostepne sg wystarczajace Srodki.
e Podczas gry z saldem bonusowym wys$wietlane s nastepujace informacje:
- Procent kazdego zaktadu, ktory liczy si¢ do obrotu (jesli jest mniejszy niz 100%).
- Czynnik rozliczeniowy dla Gier natychmiastowych (jesli dotyczy).
Wygrane
e W przypadku obstawiania zaktadow przy uzyciu salda gotowkowego, wszystkie wygrane
zostang automatycznie przelane z powrotem na saldo gotéwkowe.
o Jesli posiadasz bonus zmienny 1 postawisz zaklady przy uzyciu swojego salda
bonusowego, wygrane z tych zakladéw zostang dodane do twojego salda bonusowego.
e Po spetieniu wszystkich wymagan obrotu wszelkie dalsze wygrane z bonusu zostang
przelane bezposrednio na saldo gotdwkowe.
Limity maks. wygranych
Wygrane ze srodkéw bonusowych moga by¢ ograniczone przez zasad¢ maksymalnej wygrane;j.

10.4.3 Bonus Real Wager

Bonus Real Wager jest dodawany bezposrednio do salda gotowkowego i nie moze zostaé
anulowany przez uzytkownika.

Obrét bonusem Real Wager



1. Wszystkie zaktady postawione przy uzyciu salda gotowkowego liczg si¢ do obrotu
bonusem Real Wager. Obejmuje to zarowno $rodki depozytowe, jak i kwote bonusu Real
Wager.

2. Zaktady postawione we wszystkich grach wliczaja si¢ do wymagan obrotu bonusem Real
Wager.

Wygrane z bonusu Real Wager

o Wszystkie wygrane uzyskane podczas korzystania z bonusu Real Wager sg
automatycznie dodawane do salda gotéwkowego.

Wyplaty
e Mozesz wyplaci¢ dowolne $rodki ze swojego salda gotdwkowego, z wyjatkiem kwoty
bonusu za realne zaktady, dopdki nie zostang spetnione wszystkie wymagania dotyczace

zakladow.

Wazne: Bonus Real Wager pozostaje zablokowany 1 nie mozna go wyplaci¢, dopoki wszystkie
warunki obrotu nie zostang w peni spetnione.

Wezesniejsza wyplata wygranych

o Jesli saldo gotowkowe przekracza wartos¢ otrzymanego bonusu Real Wager, mozesz
wyplaci¢ r6znice, nawet jesli wymagania dotyczace zakladow nie zostaty spetnione.

Przyklad:
e Otrzymales$ bonus Real Wager w wysokosci 10 €.
e Po zakonczeniu gry saldo wynosi 15 €.
e Mozesz wyptaci¢ 5 € (15 € - 10 €), nawet jesli wymagania obrotu s3 nadal niekompletne.
e Pozostate 10 € (kwota bonusu) pozostanie zablokowane do momentu spetnienia
wszystkich wymagan obrotu.

10.4.4 Bonus z wymogiem odblokowania zaktadu

Odblokowanie zaktadu to dodatkowy wymog, ktéry nalezy spetnié, aby odblokowac¢ saldo
bonusowe. Dotyczy to tylko bonuséw od depozytu i nie ma wptywu na zdeponowane $rodki.

Bonus pozostaje zablokowany do momentu spetnienia wymogu odblokowania zaktadu. Srodki
bonusowe s3 wy$wietlane na saldzie, ale nie bedg dostepne do gry.

Srodki bonusowe z wymogiem odblokowania zaktadu staja sie dostgpne po spetnieniu wymogu.
Wymog odblokowania zakladu

1. Wszystkie zaktady za prawdziwe pienigdze licza si¢ do wymogu odblokowania zaktadu.



2. Mozesz spelni¢ wymodg odblokowania zaktadu po dokonaniu dowolnej wptaty, pod
warunkiem, ze bonus jest nadal wazny.

3. Procent kazdego zaktadu, ktory liczy sie¢ do wymogu odblokowania zaktadu, zalezy od
kategorii gry:

e Zaklady w kategoriach ,,Automaty" i ,,Kasyno na zywo" licza si¢ jako 100%.

e Zaklady w kategorii ,,Gry stotowe" liczg si¢ jako 20%.

o Zaktady w kategorii Gier natychmiastowych liczg si¢ jako 100% (jesli wygrasz z kursem
co najmniej 1,3 lub przegrasz).

4. Aby spetni¢ wymog odblokowania zaktadu, musisz postawi¢ zaktady o tacznej wartosci
x5 kwoty depozytu.

Wyplaty

e Mozesz wyplaci¢ dowolne $rodki z salda gotowkowego. Jednak bonus z wymogiem
odblokowania zaktadu zostanie anulowany, jesli zazadasz wyptaty przed spetnieniem
tego wymogu.

10.4.5 Bonus Wager Win

e Wager Win to bonus z niestandardowym wymogiem obrotu. Zaktady nie sg oparte na
catkowitej kwocie postawionych zaktadow, ale na catkowitej wygranej wygenerowanej z
salda bonusowego.

Przyklad:

Uzytkownik otrzymuje bonus w wysokosci 50 € z wymogiem x5 wygranej zaktadu. Gdy taczne
wygrane z bonusu osiggng 250 € (50 € x 5), bonus zostanie uznany za w petni obrdcony, a
wszystkie srodki wygrane z bonusu stang si¢ dostepne do wyptaty.

1. Uzytkownik stawia zaktad i wygrywa 90 €. Saldo bonusowe wynosi teraz 140 € (50 € +
90 €):

e 50 € to kwota bonusu.
e 90 € to wygrana z bonusu.

Bonus uznaje si¢ za wykorzystany w 36% (90 € / 250 € x 100).

2. Uzytkownik stawia kolejny zaktad i wygrywa 60 €. Saldo bonusowe wynosi teraz 200 €
(50 € +90 €+ 60 €):

e 50 € to kwota bonusu.
e 90 € to wygrana z pierwszego zaktadu.
e 60 € to wygrana z drugiego zaktadu.



Bonus uznaje si¢ za wykorzystany w 60% (150 € / 250 € x 100).

3. Uzytkownik stawia kolejny zaktad i wygrywa 100 €. Saldo bonusowe wynosi teraz 300 €
(50 €+90 €+ 60 €+ 100 €):

e 50 € to kwota bonusu.
e 250 € to catkowita wygrana z bonusu.

Bonus jest w petni obrocony. 300 € jest dostepne do wyptaty.

e Zaklady s3 odejmowane, a wygrane przyznawane w taki sam sposob, jak w przypadku
korzystania z podzielonych sald.

10.5 Bonus urodzinowy

Gracze BEEF Casino ze statusami STANDARD, PRIME lub ELITE otrzymajg bonus
gotdéwkowy bez depozytu w dniu swoich urodzin. Bonus zostanie przyznany za wptatg co
najmniej 500 € dla statusu STANDARD /2 000 € dla statusu PRIME / 3 500 € dla statusu
ELITE w ciagu ostatnich 30 dni przed konicem urodzin Uzytkownika. Ten bonus jest dostepny
tylko dla zweryfikowanych graczy w dniu ich urodzin, a nast¢pnie przez 7 dni. Bonus
urodzinowy jest wazny przez 7 dni od aktywacji. Po spetnieniu wymagan obrotu i przeniesieniu
bonusu na saldo gotéwkowe, staje si¢ on dostepny do wypfaty.

10.6 Bonusy z mediéw spotecznosciowych

Kasyno zastrzega sobie prawo do ograniczenia lub catkowitego anulowania bonuséw
depozytowych i1 bezdepozytowych zdobytych za posrednictwem mediéw spotecznosciowych
kasyna oraz jego partnerow (np. Instagram, Telegram, X itd.). Ograniczenie to ma zastosowanie,
jesli taczna suma depozytow uzytkownika w ciggu 30 dni przed datg aktywacji bonusu wynosi
mniej niz 250 €.

10.7 Odpowiedzialno$¢ za naduzycie bonusu

10.7.1 Wyptata postawionych bonusow jest dostepna tylko dla uzytkownikow z unikalnymi
zweryfikowanymi kontami.

10.7.2 W przypadku utworzenia duplikatéw kont lub w przypadku jakichkolwiek rozbiezno$ci
miedzy danymi, ktére zostaly poczatkowo podane podczas wypetniania profilu, a dokumentami
dostarczonymi podczas weryfikacji konta, bonusy otrzymane przez uzytkownika i wszystkie
powigzane wygrane zostang uniewaznione.

10.7.3 Jesli uzytkownik posiada aktywny bonus i uzyska darmowe spiny i inne bonusy w
dowolnej grze, musi je obréci¢ przed przejsciem do innej gry. Jesli uzytkownik postawi zaktady
za pienigdze bonusowe w dowolnej innej grze, gdy istniejg niewykorzystane darmowe spiny lub
inne nieukonczone gry bonusowe, takie dzialania zostang uznane za umyslne naruszenie zasad
Kasyna. Jesli Kasyno wykryje takie naruszenia, zastrzega sobie prawo do odmowy wszelkich



wyplat 1 uznania za niewazne wszystkich wygranych uzyskanych przy uzyciu wyzej
wymienionych strategii.

10.7.4 W przypadku wielokrotnego korzystania z bonuséw zmiennych bez depozytu na stronach
projektow partnerskich bez dokonania depozytu gotowkowego w przerwie migdzy korzystaniem
z bonusow, Kasyno zastrzega sobie prawo do poproszenia uzytkownika o dokonanie depozytu
rownego postawionym srodkom bonusowym na jego saldzie w momencie ztozenia wniosku o
wyplate (nie mniej niz 10 €) 1 poproszenia o trzykrotne obrécenie depozytem. Jesli uzytkownik
odmowi dokonania wptaty, wszystkie otrzymane bonusy bez depozytu o zmiennej warto$ci i
wszystkie zwigzane z nimi wygrane zostang uznane za niewazne.

10.7.5 Celowe wykorzystywanie §rodkow bonusowych do gromadzenia postgpoéw w grach z
mechanikami progresji, w celu skorzystania z tych postgpdw po zakonczeniu bonusu, jego
obrdceniu, anulowaniu, utracie lub wygasnieciu, jest surowo zabronione. Mechaniki progresji
obejmuja m.in. liczniki gromadzenia, paski postepu, przedmioty kolekcjonerskie, poziomy,
wewnatrzgry waluty/zasoby oraz inne podobne funkcje. W przypadku wykrycia takich dziatan
Kasyno zastrzega sobie prawo do anulowania wszelkich bonusow oraz wygranych uzyskanych w
ramach tej strategii, a takze do ograniczenia udziatu uzytkownika w przysztych kampaniach
bonusowych.

10.8 Zamrozenie 1 ograniczenie bonusoOw

10.8.1 W przypadku, gdy istnieja wystarczajace podstawy, aby sadzié, ze uzytkownik
zaangazowal si¢, angazuje si¢ lub zamierza zaangazowac si¢ w dzialania majace na celu
naduzycie ofert bonusowych i/lub istotne naruszenie warunkéw korzystania z nich, Firma
zastrzega sobie prawo, wedlug wlasnego uznania i bez uprzedniego powiadomienia, do:

e tymczasowego zawieszenia (zamrozenia) wszystkich aktywnych bonuséw na koncie
uzytkownika;

e ograniczenia, zawieszenia lub zaprzestania dostarczania uzytkownikowi nowych ofert
bonusowych;

e uniewaznienia wszelkich bonusow uzyskanych z naruszeniem niniejszych Warunkow.

10.8.2 Wystarczajace powody obejmuja:

o identyfikacje naruszen warunkow programu bonusowego;

e dowody niewtasciwego lub nieuczciwego wykorzystania bonusow;

e otrzymanie przez Firm¢ informacji (w tym danych z jej wewngtrznych systemow,
podmiotdw powigzanych i/lub partneréw) wskazujacych, ze uzytkownik zaangazowat si¢
w podobne dzialania w ramach innych projektow lub platform nalezacych do Firmy i/lub
jej partnerow.

10.8.3 Wyzej wymienione Srodki pozostang w mocy przez okres niezbgdny do przeprowadzenia
dochodzenia i/lub usunigcia stwierdzonych naruszen. Po zakonczeniu takiego dochodzenia Firma
moze utrzymac, zmodyfikowa¢ lub cofnag¢ podjete srodki.
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10.8.4 Zgodnie z obowigzujacym prawem Firma nie ma obowigzku ujawniania uzytkownikowi
powoddéw i/lub podstaw swoich decyzji i nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty,
wydatki, utrat¢ zyskow lub inne negatywne konsekwencje poniesione przez uzytkownika w
zwigzku z zamrozeniem, ograniczeniem, zawieszeniem lub uniewaznieniem bonusow, z
wyjatkiem przypadkow wymaganych przez prawo.

10.8.5 Wszystkie decyzje Firmy podjete na podstawie niniejszych punktéw ogdlnych 10.7 1 10.8
s ostateczne 1 nie podlegaja przegladowi, chyba ze prawo i/lub niniejsze Warunki stanowia
inaczej.

10.9 Zastrzegamy sobie prawo do zmiany, modyfikacji lub poprawiania Regulaminu bonuséw w
dowolnym momencie. Gracze powinni regularnie sprawdza¢ Regulamin pod katem wszelkich
aktualizacji.

“ 11 Zmowy, oszustwa, dzialania wprowadzajace w btad, dzialania nieuczciwie i dziatalnos$¢
przestepcza

11.1 Nastepujace dziatania sg zabronione i b¢da uznawane za istotne naruszenie niniejszych
Warunkow:

11.1.1 Udostepnianie informacji stronom trzecim.

11.1.2 Korzystanie z jakiegokolwiek systemu (w tym maszyn, komputeréw, oprogramowania lub
innych zautomatyzowanych systemow, takich jak boty itp.) zaprojektowanego specjalnie w celu
przewidywania wynikoéw gry, zawierania zaktadow i wykonywania innych czynnosci, ktore
moga mie¢ wplyw na wyniki gry.

11.1.3 Popetnianie oszustw dla wtasnej korzysci, w tym wykorzystywanie skradzionych,
zduplikowanych lub w inny sposéb nielegalnie uzyskanych informacji o karcie kredytowej lub
debetowej w celu dokonania wptaty na konto uzytkownika.

11.1.4 Udziat w dziatalno$ci przestepczej, w tym w praniu pienigdzy i wszelkich innych
dziataniach pociggajacych za sobg odpowiedzialnos$¢ karng.

11.1.5 Proby, nawiazywanie i/lub zamiar bezposredniego lub posredniego zmawiania si¢ z
innymi graczami podczas gry na Stronie internetowe;.

11.1.6 Opracowywanie strategii majacych na celu uzyskanie nieuczciwych wygranych,
oszukancze dzialania w odniesieniu do innych kasyn online lub dostawcow ustug ptatniczych,
obcigzenia zwrotne kart kredytowych lub zrzeczenie si¢ wezesniejszych platnosci, a takze inne
rodzaje oszustw; podawanie falszywych danych osobowych przez graczy, ktdrzy oglosili
upadtos¢ w miejscu zamieszkania.

11.2 Mamy prawo zablokowa¢ konto uzytkownika, a takze zawiesi¢ lub anulowac
ptatnosci/wygrane:



11.2.1 jesli uzytkownik naruszy warunki opisane w art. 11.1;

11.2.2 w przypadku zaktadu postawionego przez klienta, ktory moze by¢ w posiadaniu
informacji dotyczacych potencjalnego wyniku zdarzenia;

11.2.3 w przypadku duzej liczby zaktadéw postawionych w kréotkim czasie na jeden konkretny
wynik.

11.3 Firma dotozy wszelkich staran, aby zidentyfikowac i zapobiec zmowom oraz wykluczy¢
zmawiajace si¢ strony z procesu gry. Firma podejmie odpowiednie dziatania przeciwko takim
osobom. Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za wszelkie straty lub szkody poniesione przez
uzytkownika lub innych graczy w wyniku zméw, oszustw i1 innych nielegalnych dziatan. Firma
podejmie wszelkie srodki w takich przypadkach wedtug wiasnego uznania.

11.4 Korzystamy ze specjalnych technologii do zwalczania wszelkiego rodzaju oszustw
finansowych na Stronie internetowej. Wszelkie proby oszustwa spowodujg natychmiastowe
zablokowanie konta uzytkownika. W takiej sytuacji Firma nie b¢dzie zobowigzana do zwrotu ani
rekompensaty srodkéw przechowywanych na koncie uzytkownika. Mamy roéwniez prawo
powiadomi¢ o tym odpowiednie organy, a uzytkownik jest zobowiazany do wspotpracy ze Firma
w dochodzeniu w takich przypadkach.

11.5 Firma wyraznie zabrania korzystania ze swoich ustug 1/lub oprogramowania do
nielegalnych lub oszukanczych dziatan lub do nielegalnych lub oszukafczych transakcji (w tym
prania pieniedzy) zgodnie z przepisami obowigzujagcymi w kraju uzytkownika. Firma ma prawo
w dowolnym momencie zawiesi¢ lub zablokowa¢ konto uzytkownika i wszystkie inne konta w
systemie, a takze wstrzyma¢ wyplate sSrodkow. W takim przypadku uzytkownik zrzeka sie
wszelkich roszczen wobec Firmy.

11.6 Kasyno zastrzega sobie prawo do zamknig¢cia konta uzytkownika i zwrotu ,,Salda konta”, z
zastrzezeniem oplaty za wyplateg, wedlug wlasnego uznania i bez wczesniejszego
powiadomienia.

11.7 Postepowanie sadowe moze zosta¢ wszczete przeciwko dowolnemu graczowi lub inne;j
osobie/osobom, ktore probuja lub podejmuja dziatania na szkodg¢ systemu Kasyna zgodnie z
prawem obowigzujacym w jurysdykcji uzytkownika.

¥ 12 Inne dzialania zabronione na Stronie internetowe;j

12.1 Surowo zabronione jest komunikowanie si¢ z innymi graczami w sposéb obrazliwy i/lub
agresywny (oraz uzywanie o obrazéw o tego typu tresci), a takze uzywanie wulgaryzmow,
grozenie, ponizanie lub zachowywanie si¢ w sposob brutalny wobec graczy i pracownikow
Serwisu.

12.2 Masowe rozsytanie informacji lub ,,spamowanie” jest surowo zabronione. Uzytkownik nie
ma prawa znieksztalca¢, usuwac ani w zaden inny sposob zmienia¢ informacji zawartych na
Stronie internetowej. Zabronione jest rowniez umieszczanie informacji na Stronie internetowej w



zakresie, w jakim moze to spowodowac przerwy w dziataniu Strony internetowej. Zabronione
jest wykonywanie czynnosci, ktore moga negatywnie wptynaé na dziatanie Strony internetowe;,
np. uzywanie i/lub rozprzestrzenianie wirusow lub podobnego ztos§liwego oprogramowania.

12.3 Uzytkownik wyraza zgode¢ na korzystanie ze Strony internetowej wylacznie w celach
rozrywkowych. Firma zabrania kopiowania Strony internetowej w catosci lub w cze$ci w
jakiejkolwiek formie bez uprzedniej pisemnej zgody Firmy.

12.4. Uzytkownik potwierdza, ze nie bedzie wlamywac si¢ ani prébowac wtamywac si¢ i/lub
uzyskiwaé dostepu, ani w inny sposéb omijac¢ naszego systemu bezpieczenstwa. W przypadku
podejrzenia proby wlamania, uzyskania dostgpu lub obejscia w inny sposob naszego systemu
bezpieczenstwa lub oprogramowania, bedziemy zmuszeni do natychmiastowego zakonczenia
dostepu uzytkownika do ustug Strony internetowej 1 zablokowania jego konta. Firma ma réwniez
prawo zglosi¢ takie przypadki odpowiednim organom.

12.5 Firma nie ponosi odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek straty poniesione przez uzytkownika
lub osoby trzecie w wyniku nieprawidtowego dziatania narzedzi informatycznych
spowodowanego atakami, wirusami lub innymi szkodliwymi materiatami podczas korzystania ze
Strony internetowej i/lub pobierania materialow ze Strony internetowe;j i/lub klikania linkow
zawartych na Stronie internetowe;.

12.6 Sprzedaz lub przenoszenie kont pomiedzy uczestnikami gry jest surowo zabronione.

12.7 Jesli gracze dowiedzg si¢ o mozliwych btedach lub wadach oprogramowania, zgadzajg si¢
powstrzymac od czerpania zyskow z tej sytuacji. Ponadto uzytkownik zgadza si¢ niezwlocznie
powiadomi¢ Kasyno o wszystkich takich biedach lub wadach oprogramowania. W przypadku,
gdy uzytkownik nie wypetni zobowigzania okreslonego w niniejszym punkcie, Kasyno ma
prawo do odszkodowania za wszystkie koszty zwigzane z tym btedem lub wada, w tym
wszystkie wydatki poniesione w wyniku tego bledu/wady, a takze za niepowiadomienie Kasyna
przez uzytkownika.

“ 13 Okres obowigzywania i rozwigzanie umowy
13.1 Uzytkownik ma prawo zamkna¢ swoje konto (i usung¢ swoja nazwe uzytkownika i hasto) w

dowolnym momencie, kontaktujac si¢ z nami za posrednictwem poczty elektronicznej:
help-beef(@support.win.

13.2 Przed otrzymaniem potwierdzenia zamknigcia konta uzytkownik jest odpowiedzialny za
catg aktywnos$¢ na koncie, ktora ma miejsce przed catkowitym usunigciem konta przez Firme.

13.3 Firma zastrzega sobie prawo do obcigzenia konta uzytkownika prowizjami lub innymi
kwotami naleznymi Firmie przed zamknigciem konta.

13.4 Zgodnie z niniejszymi Warunkami, jesli konto uzytkownika zostanie zamknigte, zadna ze
stron nie moze mie¢ dalszych zobowigzan w stosunku do siebie nawzajem.
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13.5 Firma ma prawo do natychmiastowego usunig¢cia konta uzytkownika (w tym jego nazwy
uzytkownika i hasta) bez wczeéniejszego powiadomienia w nastepujacych przypadkach:

13.5.1 Konto uzytkownika jest powigzane z wcze$niej usunigtym kontem.

13.5.2 Konto uzytkownika jest powigzane z istniejacym zablokowanym kontem. Uprawnia nas
to do zamkniecia konta uzytkownika niezaleznie od tego, w jaki sposéb zostato ono powigzane z
zablokowanymi kontami, a takze do zablokowania danych uwierzytelniajacych tych kont. Z
wyjatkiem przypadkow okreslonych w niniejszych Warunkach, saldo konta zostanie zwrdcone
uzytkownikowi w okreslonym terminie na jego zadanie po rozliczeniu kwot, ktére uzytkownik
musi zwroci¢ Firmie.

13.5.3 Uzytkownik probuje wlamac si¢ do systemu lub bierze udzial w zmowie.

13.5.4 Uzytkownik ingerowal w oprogramowanie Strony internetowej lub manipulowat nim w
inny sposob.

13.5.5 Uzytkownik korzysta z konta w celach uznanych za niezgodne z prawem zgodnie z
obowigzujacymi przepisami, np. probuje uzyska¢ dostgp do Strony internetowej z kraju, w
ktérym hazard jest zabroniony.

13.5.6 Uzytkownik publikuje na Stronie internetowej obrazliwe lub obelzywe informacije.

13.6 Firma moze zamkna¢ konto uzytkownika i wypowiedzie¢ Warunki, wysylajac mu
powiadomienie pocztg elektroniczng na adres podany w danych kontaktowych. W przypadku,
gdy anulowanie nastapito z inicjatywy Firmy, z wyjatkiem przypadkéw zamknigcia konta i
rozwigzania umowy z powodu naruszenia Punktu 11 (,,Zmowy, oszustwa, dziatania
wprowadzajace w btad, dziatania nieuczciwie i dziatalno$¢ przestepcza”) lub Punktu 18
(,,Naruszenie warunkow”), Firma zwrdci pienigdze z salda uzytkownika.

¥ 14 Zmiany na Stronie internetowej

Firma zastrzega sobie prawo, wedlug wlasnego uznania i w dowolnym momencie, do zmiany lub
uzupetnienia ustug oferowanych na Stronie internetowej w ramach aktualizacji Strony
internetowej oraz do zaprzestania i/lub modyfikacji gier lub wydarzefn zwigzanych z grami
oferowanych za posrednictwem Strony internetowe;.

¥ 15 Bledy systemu

W przypadku awarii systemu lub bledu w grze (odchylenie od normalnej logiki gry itp.), Firma
podejmie wszelkie srodki w celu jak najszybszego naprawienia sytuacji, ale Kasyno nie ponosi
odpowiedzialnosci za wszystkie komponenty i oprogramowanie, awarie, przerwy lub utrate
polaczenia internetowego lub za wszelkie inne btedy techniczne, ktore moga ograniczy¢ dostep
gracza do Strony internetowej lub uniemozliwi¢ graczowi nieprzerwang gre.

¥ 16 Bledy lub wady



16.1 Podczas korzystania z ustug Strony internetowej uzytkownik moze doswiadczy¢ sytuacji, w
ktérych zaktady nie zostang zaakceptowane lub zostang btednie zaakceptowane przez Firme lub
gdy ptatno$ci zostang btednie przetworzone przez Firme (na przyktad warunki zaktadow na gre
zostang ustawione nieprawidlowo z powodu biedu, pomini¢cia informacji, awarii komputera lub
btedu Firmy w obliczaniu liczby naleznych wygranych/zwrotow, w tym z powodu
nieprawidlowego recznego lub automatycznego wprowadzania danych).

16.2 Firma zastrzega sobie prawo do ograniczenia lub anulowania zaktadu wedlug wtasnego
uznania.

16.3 Jesli uzytkownik wydat srodki zaksiggowane na jego koncie lub w inny sposob przekazane
mu przez pomytke na zaktady lub gry, bedziemy uprawnieni do anulowania zaktadow i/lub
wygranych, ktore uzytkownik mogtby otrzymac przy uzyciu tych srodkow. Jesli uzytkownik
otrzymatl juz pieniadze za te zaktady lub gry, uznaje si¢, Ze przyznane kwoty zostaly przekazane
uzytkownikowi na przechowanie, a uzytkownik jest zobowigzany do ich natychmiastowego
zwrotu na nasze zadanie.

16.4 Ani pracownicy lub agenci Firmy, ani jej partnerzy lub dostawcy nie ponosza
odpowiedzialnos$ci za wszelkie straty, w tym utrate wygranych, ktére wystapity w wyniku btedu
uzytkownika lub Firmy.

16.5 Kasyno, jego dyrektorzy, pracownicy, partnerzy i ustugodawcy:
16.5.1 nie gwarantujg, Ze oprogramowanie 1 Strona internetowa zawsze beda dziala¢ bezbtednie;

16.5.2 nie gwarantuja, ze Strona internetowa i/lub gry beda dostgpne przez caly czas bez
zaklocen;

16.5.3 nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie straty, koszty, wydatki lub szkody,
bezposrednie lub posrednie, przypadkowe lub inne, powstate w zwigzku z korzystaniem przez
uzytkownika ze Strony internetowej lub jego aktywnos$cia w grach.

16.6 Firma, jej licencjobiorcy, dystrybutorzy, hurtownicy, podmioty zalezne, podmioty
stowarzyszone, pracownicy 1 dyrektorzy nie ponosza odpowiedzialno$ci za wszelkie straty lub
szkody, ktore moga wystapi¢ w wyniku przechwycenia lub niewtasciwego wykorzystania
informacji przesylanych przez Internet.

“ 17 Ograniczenie odpowiedzialno$ci
17.1 Dzialanie Strony internetowej podlega Warunkom w niej opublikowanym. Nie udzielamy
gwarancji dotyczacych Strony internetowej lub jej ustug 1 zrzekamy si¢ odpowiedzialnosci (w

zakresie dozwolonym przez prawo) w odniesieniu do wszelkich dorozumianych gwarancji.

17.2 Firma zapewnia uzytkownikowi prawo do korzystania z ustug Strony internetowej, a
uzytkownik gwarantuje, potwierdza, zobowigzuje si¢ i zgadza sie, ze:



17.2.1 Uzytkownik bedzie korzystat z ustug Strony internetowej dobrowolnie, swobodnie,
sumiennie i na wiasne ryzyko.

17.2.2 Uzytkownik jest w petni upowaznionym wiascicielem $rodkoéw pienieznych na swoim
koncie. Informacje, ktore uzytkownik przekazuje Firmie w momencie rejestracji i/lub pozniej, w
tym w zwigzku z kazda transakcja wymagajaca wptaty srodkow, sa prawdziwe, aktualne,
doktadne i odpowiadajg nazwisku na karcie (kartach) kredytowej/debetowej lub innych
metodach ptatno$ci uzywanych do wptaty i wyptaty srodkéw z konta uzytkownika.

17.2.3 Uzytkownik rozumie i przyjmuje do wiadomosci, ze moze straci¢ pieniagdze podczas
korzystania z ustug Strony internetowej 1 ze ponosi za to odpowiedzialno$¢. Uzytkownik nie
moze wysuwac roszczen wobec Firmy, ktére s zwigzane ze stratami, niedogodno$ciami lub
wydatkami poniesionymi przez uzytkownika.

17.2.4 Uzytkownik rozumie ogo6lne metody, zasady i1 procedury §wiadczenia ustug i grania w gry
na Stronie i w Internecie. Uzytkownik rozumie, ze jest odpowiedzialny za zapewnienie
doktadnosci zaktadow zawieranych w grach. Uzytkownik zobowigzuje si¢ nie angazowaé w
zachowania szkodzace reputacji Firmy.

17.2.5 Uzytkownik zgadza si¢ w pelni zwolni¢ Kasyno, jego dyrektoréw, pracownikoéw i
ustugodawcow z wszelkich strat, kosztow, wydatkdéw, roszczen i zobowigzan, ktdére moga
powsta¢ w jakikolwiek sposéb w zwigzku z korzystaniem ze Strony internetowej lub
dzialalnoscig zwigzang z grami. Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie mozliwe straty,
zaroOwno finansowe, jak i reputacyjne, ktore moga wynika¢ z korzystania z umoéw, dziatan
niezgodnych z prawem, zaniedban, szkod lub strat, w tym miedzy innymi utraty danych,
dochodow i reputacji, a takze za straty, ktorych nie mozna przewidzie¢. Firma nie ponosi
odpowiedzialno$ci za zawarto$¢ zasobow internetowych, do ktérych mozna uzyska¢ dostep za
posrednictwem Strony internetowe;.

17.3 Hazard w kasynie online jest przeznaczony wytacznie do celéw rozrywkowych. Przed
rozpoczeciem gry nalezy zaakceptowac fakt, Zze gra nie powinna by¢ traktowana jako zrodto
dochodu lub sposob na sptate dtugow finansowych. Podczas gry nalezy $ledzi¢ czas i kwote
pieniedzy wydawanych dziennie w kasynie online. Mozna to zrobi¢ na osobistym koncie Gracza.

17.4 W razie potrzeby uzytkownik moze ustawi¢ na swoim koncie limity wydatkow pienieznych
(oprdcz innych ograniczen, np. ,,Wplata”, ,,Strata”, ,,Zaktad”, ,,Samoograniczenie” i
»Samowykluczenie). W tym celu nalezy skontaktowac si¢ z naszym dziatem pomocy
technicznej pod adresem help-beef(@support.win i poinformowac nas o swojej decyzji o
powstrzymaniu si¢ od uprawiania hazardu na Stronie internetowej przez okreslony czas.
Podejmiemy wszelkie srodki w celu zablokowania dostepu uzytkownika do Strony internetowe;j,
a uzytkownik przestanie otrzymywac od nas materiaty promocyjne. Uzytkownik moze
skontaktowac si¢ z nastepujacymi organizacjami w celu uzyskania porady i wsparcia: Gamblers
Anonymous, GamCare, Gambling Therapy.

¥ 18 Naruszenie warunkow
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18.1 Jesli uzytkownik naruszy niniejsze Warunki, bedzie zobowigzany do zrekompensowania
Firmie wszelkich roszczen, dlugéw, kosztow (w tym honorariow prawnikéw) i1 innych
wydatkéw, ktore moga powstaé w wyniku tego naruszenia.

18.2 Uzytkownik zobowigzuje si¢ zabezpieczy¢, broni¢ intereséw Firmy oraz chronic jej
partneréw 1 ich Firmy, a takze ich cztonkoéw zarzadu, dyrektorow i pracownikow przed
wszelkimi roszczeniami, zgdaniami, zobowigzaniami, szkodami, kosztami i wydatkami, w tym
kosztami prawnymi i innymi wydatkami, poniesionymi w wyniku:

18.2.1 nieprzestrzegania niniejszych Warunkow przez uzytkownika;

18.2.2 naruszenia przez uzytkownika prawa lub praw osob trzecich;

18.2.3 korzystania z konta uzytkownika przez osoby trzecie, niezaleznie od tego, czy takie
korzystanie zostalo autoryzowane przez uzytkownika;

18.2.4 otrzymywania wygranych w podobny sposob.
18.3 Jesli uzytkownik naruszy niniejsze Warunki, jesteSmy uprawnieni (ale nie zobowigzani) do:

18.3.1 Wystania uzytkownikowi powiadomienia (z wykorzystaniem jego danych kontaktowych)
o naruszeniu Warunkéw i wezwac go do ich zaprzestania.

18.3.2 Zawieszenia konta uzytkownika, uniemozliwiajac mu zawieranie zaktadéw lub gre na
Stronie internetowe;.

18.3.3 Zablokowanie konta uzytkownika z wcze$niejszym powiadomieniem lub bez niego.

18.3.4 Obcigzenie konta uzytkownika kwota wyptat, bonusow lub wygranych, ktore zostaty mu
przyznane w wyniku powaznego naruszenia.

18.4 Mozemy usung¢ nazwe uzytkownika 1 hasto, jesli uzytkownik zlekcewazy ktorekolwiek z
postanowien niniejszych Warunkow.

¥ 19 Prawa wtasno$ci intelektualnej

19.1 Zawarto$¢ Strony internetowej podlega prawom autorskim 1 innym prawom wtasnosci,
ktore sg wlasnoscig Firmy lub sg wykorzystywane na podstawie licencji przez zewngtrznych
wiascicieli praw autorskich. Materiaty zamieszczone na Stronie internetowej mogg by¢
pobierane wylacznie na jeden komputer osobisty 1 moga by¢ drukowane wytacznie do uzytku
osobistego i niekomercyjnego.

19.2 Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie ze Strony internetowej nie przyznaje
mu zadnych praw do wlasnosci intelektualnej (na przyktad praw autorskich, know-how lub
znakow towarowych) bedacej wtasnoscig Firmy lub osob trzecich.



19.3 Nazwy handlowe, znaki towarowe, logo i/lub inne materialy zamieszczone na Stronie
internetowej nie moga by¢ wykorzystywane ani powielane w zadnych okoliczno$ciach.

19.4 Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, koszty lub wydatki poniesione w
wyniku prowadzenia zabronionych dziatan. Jesli uzytkownik dowie sig, ze taka dziatalnos¢
zostata przeprowadzona przez inne osoby, powinien niezwlocznie poinformowac o tym Firme i
pomodc w dochodzeniu na podstawie dostarczonych przez siebie informacji.

¥ 20 Ochrona danych osobowych

20.1 Dane osobowe uzytkownikOw niniejszej Strony internetowej sg kontrolowane i
przetwarzane przez GALAKTIKA N.V. (zwang dalej ,,Firmg” lub ,,my”). ,,Firma” i
,Uzytkownik™ sg dalej tacznie okreslane jako ,,Strony”, a oddzielnie jako ,,Strona”.

20.2 Przestrzegamy zasad okreslonych w ogdlnym rozporzadzeniu o ochronie danych, a
mianowicie danych osobowych:

20.2.1 sa przez nas przetwarzane zgodnie z prawem, uczciwie i ,,przejrzyscie”;

20.2.2 sg gromadzone w okreslonych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach 1 nie sg dalej
przetwarzane w sposob niezgodny z tymi celami (,,ograniczenia celow”);

20.2.3 s3 adekwatne, odpowiednie i ograniczone do tego, co niezbedne do celow, w ktorych sa
przetwarzane (,,minimalizacja danych”);

20.2.4 s3 dokladne 1 w razie potrzeby aktualizowane; nalezy podja¢ wszelkie uzasadnione kroki
w celu zapewnienia, aby dane osobowe, ktore byly niedoktadne, bioragc pod uwage cele, dla
ktorych byty przetwarzane, zostaty niezwlocznie usuni¢te lub poprawione (,,doktadnos¢”);

20.2.5 sg przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje uzytkownikéw nie dhuzej niz
jest to konieczne do celow, w ktorych dane osobowe sg przetwarzane (,,ograniczenie
przechowywania”);

20.2.6 s3 przetwarzane w sposob zapewniajacy nalezyta ochrong danych osobowych, w tym
ochrong przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa
utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkéw technicznych lub
organizacyjnych (,,integralno$¢ i poufnosc”).

20.3 Dane osobowe gromadzone i przetwarzane przez Firm¢ w odniesieniu do uzytkownikow:

Imie, nazwisko, nazwisko rodowe, adres zamieszkania i dane kontaktowe, aktualny adres e-mail,
miejsce zamieszkania, odpowiednie informacje dotyczace ptatnosci, login (nazwa uzytkownika).
W celu identyfikacji tozsamosci uzytkownika Firma ma prawo zazadaé skanu paszportu
uzytkownika. Wszystkie dane dostarczone przez uzytkownika musza by¢ prawidlowe i aktualne.
Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za doktadnosé¢, kompletno$¢ i poprawnosé
podanych przez siebie danych.



20.4 Uzywamy danych osobowych uzytkownika w celu identyfikacji jego tozsamos$ci podczas
rejestracji na naszej Stronie internetowej, w celu identyfikacji uzytkownika dla poprawnosci
dokonywania ptatno$ci przez uzytkownika na rzecz Firmy 1 przez Firme na rzecz uzytkownika.
Uzywamy danych dotyczacych ptatnosci uzytkownika (takich jak imi¢ i nazwisko posiadacza
karty, numer karty kredytowej 1 data waznosci karty) w celu $wiadczenia ustug na naszej Stronie
internetowej. Wykorzystujemy roéwniez dane osobowe uzytkownika do nastepujacych gtownych
celow:

o aby swiadczy¢ uzytkownikowi nasze ustugi; aby prowadzi¢ jego konto 1 dokumentacje;

o aby komunikowac si¢ z uzytkownikiem w celu $wiadczenia naszych ustug;

e aby udziela¢ odpowiedzi na pytania i komentarze uzytkownika;

e aby monitorowa¢ dynamike i poziom korzystania z naszej Strony internetowej oraz
jakos¢ naszych ustug;

o aby okresli¢ zainteresowanie naszymi ustugami;

e aby poprawi¢ jakos¢ naszych ustug i naszej Strony internetowe;j;

e aby powiadamia¢ uzytkownika o naszych ofertach specjalnych i ustugach, ktére moga go
zainteresowac;

e w celu okreslenia doswiadczenia uzytkownika na naszej Stronie internetowej;

e w celu przekazania uzytkownikowi wygranych (jesli istnieja odpowiednie podstawy do
takiego dziatania);

e w celu otrzymywania informacji od uzytkownika, w tym poprzez przeprowadzanie
ankiet;

e w celurozwigzywania sporow; w celu pobierania optat (jesli istniejg odpowiednie
podstawy);

e w celu wyeliminowania probleméw i btedéw na naszej Stronie internetowe;j;

e w celu zapobiegania potencjalnie zabronionym lub nielegalnym dziataniom;

e w celu zapewnienia zgodnosci z naszym Regulaminem umieszczonym na tej Stronie
internetowe;.

20.5 Dane osobowe uzytkownika mogg by¢ ujawniane (przekazywane) przez Firm¢ dowolnej z
naszych spolek stowarzyszonych lub partnerow biznesowych (niezaleznie od ich lokalizacji
terytorialnej) w celach opisanych powyzej w niniejszej Polityce. Gwarantujemy, Ze takie
podmioty sg $wiadome obowigzujacych wymogoéw dotyczacych przetwarzania danych i ich
przestrzegaja. My 1 wyzej wymienione firmy mozemy od czasu do czasu angazowac strony
trzecie do przetwarzania danych osobowych uzytkownika w celach wskazanych powyzej, pod
warunkiem, ze takie przetwarzanie bedzie regulowane ustaleniami umownymi w formie
przewidzianej przez prawo. Dane osobowe uzytkownika moga by¢ rOwniez ujawniane
odpowiednim organom rzagdowym, regulacyjnym lub wykonawczym w przypadkach
okreslonych lub dozwolonych przez prawo.

20.6 Prawa i obowigzki Stron
20.6.1 Prawa Uzytkownika:

o Ustanowienie ograniczenia przetwarzania danych, jesli spetniony jest jeden z ponizszych
warunkow:



o doktadnos$¢ danych osobowych jest kwestionowana przez uzytkownika w okresie
umozliwiajacym Firmie weryfikacje doktadno$ci danych osobowych
uzytkownika;

o przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a uzytkownik sprzeciwia si¢ usunigciu
danych osobowych i zamiast tego zada ograniczenia ich wykorzystywania;

o Firma nie potrzebuje juz danych osobowych uzytkownika do celow
przetwarzania, ale sa one wymagane przez uzytkownika w celu ustalenia,
wdrozenia lub ochrony wymogoéw prawnych;

o uzytkownik wniost sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych przed
sprawdzeniem podstaw prawnych przetwarzania takich danych przez Firme.

e Do Zadania i otrzymywania danych osobowych uzytkownika (ktore zostaty przekazane
Firmie przez uzytkownika) w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajagcym
si¢ do odczytu maszynowego formacie (poprzez ztozenie odpowiedniego wniosku) oraz
do przekazywania tych danych innemu administratorowi bez jakiejkolwiek ingerencji ze
strony Firmy.

e Uzyskania informacji, czy Firma przechowuje informacje o uzytkowniku.

e Zadania od Firmy podania doktadnego celu (celéw) przetwarzania danych osobowych
uzytkownika oraz informacji o kategoriach jego danych osobowych przetwarzanych
przez Firmg.

o Zadania dostepu do swoich danych osobowych przechowywanych przez Firme.

 Zadania podania szacowanego okresu, przez jaki dane osobowe uzytkownika beda
przechowywane przez Firmg, a jesli nie jest to mozliwe, kryteridw, na podstawie ktorych
okreslany jest okres przechowywania takich danych.

e Do ztozenia skargi do wtasciwego organu nadzorczego ds. ochrony danych osobowych,
jezeli uwazasz, ze Firma naruszyta obowigzujace przepisy dotyczace ochrony danych
osobowych.

20.6.2 Obowigzki Uzytkownika:

e Do podania doktadnych i prawdziwych danych osobowych w pelnym zakresie, zgodnie z
Regulaminem zamieszczonym na niniejszej Stronie internetowe;.

e Niezwlocznego przekazania Firmie zaktualizowanych danych osobowych uzytkownika,
jesli jakiekolwiek dane osobowe uzytkownika ulegly zmianie.

e Niezwlocznego powiadomienia Firmy o fakcie nieuprawnionego otrzymania danych
osobowych uzytkownika przez osobe trzecia, jesli uzytkownik dowie si¢ o takim fakcie.

e Powiadomienia Firmy o wszelkich niezgodnos$ciach z ktorymkolwiek z celow
przetwarzania danych lub jesli uzytkownik chce, aby Firma zakonczyta przetwarzanie
jego danych osobowych, przez wystanie odpowiedniej wiadomosci.

Uzytkownik jest w pelni $wiadomy, Ze przestanie zawiadomienia o braku zgody na ktérykolwiek
z celow przetwarzania danych osobowych i/lub o zamiarze zaprzestania przetwarzania danych
osobowych przez Firm¢ stanowi podstawe prawng do rozwigzania wszelkich stosunkéw miedzy
Stronami w ramach Regulaminu zamieszczonego na tej Stronie.

Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za prawdziwos¢, doktadnosé i aktualnosée
swoich danych osobowych przekazanych Firmie.



20.6.3 Prawa Firmy:

e Do rozwigzania wszelkich stosunkéw umownych (okre§lonych w Regulaminie
opublikowanym na Stronie internetowej Firmy) z uzytkownikiem w przypadku braku
zgody uzytkownika na przetwarzanie przez Firme¢ jego danych osobowych w celach
okreslonych w niniejszej sekcji.

e Jednostronnej zmiany zasad ochrony danych bez uzyskania uprzedniej zgody
uzytkownika na takie zmiany.

20.6.4 Zobowigzania Firmy:

o Firma jest zobowigzana do zgtaszania wszelkich korekt lub usunigcia danych osobowych
lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownika kazdej osobie trzecie;,
ktorej dane osobowe Uzytkownika zostaty ujawnione przez Firm¢ w dowolnym z celéw
przetwarzania danych okre§lonych w niniejszej Polityce, chyba ze okaze si¢ to
niemozliwe lub bgdzie wymagato nieproporcjonalnego wysitku ze strony Firmy.

e Informowania uzytkownika o odbiorcach jego danych osobowych (osobach trzecich),
jesli uzytkownik otrzymat stosowne zadanie.

o Dostarczenia uzytkownikowi jego danych osobowych (przechowywanych przez Firme)
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajacym si¢ do odczytu
maszynowego formacie, jesli uzytkownik ztozyt odpowiedni wniosek.

e Powiadomienia organu nadzorczego o naruszeniu ochrony danych osobowych
Uzytkownika nie pdzniej niz 72 godziny po powzigciu wiadomosci o takim fakcie. Jesli
powiadomienie organu nadzorczego nie zostanie dokonane w ciggu 72 godzin, nalezy
poda¢ przyczyny opdznienia.

e Niezwlocznego powiadomienia Uzytkownika o fakcie naruszenia jego danych
osobowych, jezeli takie naruszenie moze spowodowa¢ wysokie ryzyko dla praw 1
wolno$ci Uzytkownika.

Okres przechowywania danych osobowych uzytkownika przez Firm¢ rozcigga si¢ na caly okres
trwania stosunkéw miedzy stronami przewidzianych w Regulaminie zamieszczonym na Stronie
internetowej Firmy, a takze na kolejne trzy lata po zakonczeniu stosunkdw miedzy stronami (w
celu rozstrzygnigcia ewentualnych kwestii spornych).

20.7 Korzystamy z najnowszych technologii w celu zapewnienia bezpiecznego przechowywania
wszystkich danych osobowych graczy Strony internetowej. Uzywamy protokotu 128-bit SSL
(Secure Sockets Layer) — technologii preferowanej przez wiele organizacji prawnych i
finansowych. Protokét 128-bit SSL gwarantuje 100% bezpieczenstwo wszystkich transakcji
dokonywanych za posrednictwem Strony internetowe;.

20.8 BEEF Casino ma prawo wykorzystywa¢ dane osobowe graczy do prowadzenia komunikacji
marketingowej, w tym przez telefon, SMS, e-mail i komunikator Telegram. Jesli gracze nie chca
otrzymywac¢ materiatow promocyjnych,moga zrezygnowac z subskrypcji newslettera w
dowolnym momencie, wysylajac wiadomos¢ na adres help-beef(@support.win. Jednocze$nie
cz¢$¢ opcji bonusowych moze sta¢ si¢ dla nich nieaktywna.



mailto:help-beef@support.win

20.9 Podczas gry na automatach kasynowych opracowanych przez NetEnt obowiazuje rowniez
polityka prywatnosci firmy NetEnt. Mozna jg znalez¢ tutaj: Polityka prywatnosci NetEnt.

20.10 Jesli uzytkownik chce uzyska¢ wglad w przechowywane przez nas jego dane osobowe,
wprowadzi¢ w nich zmiany lub je usuna¢, a takze uzyskac¢ informacje na temat sposobu
wykorzystywania jego danych osobowych przez Firm¢ oraz zapewnienia przez nas poufnos$ci
jego danych osobowych, moze przesta¢ stosowny wniosek pocztg elektroniczng na adres
dpo@support.win.

W celu zachowania poufnosci, przy skladaniu wniosku nalezy réwniez przedtozy¢ potwierdzenie
swojej tozsamosci. W tym celu do wniosku nalezy dotaczy¢ kopi¢ paszportu.

Zastrzegamy sobie prawo do pobierania uzasadnionych optat za zduplikowane wnioski, wnioski
o dodatkowe kopie tych samych danych i/lub wnioski, ktére zostang uznane za oczywiscie
nieuzasadnione lub nadmierne. Mozemy réwniez odmowi¢ udzielenia odpowiedzi na zadania,
ktére uznamy za oczywiscie nieuzasadnione lub nadmierne.

20.11 Po podjeciu przez Spotke decyzji o zablokowaniu lub trwaltym zamknigciu konta
uzytkownika (w tym z powodu oszustwa/naruszen zwigzanych z praniem pieni¢dzy,
wielokrotnego zaktadania kont, powaznych naruszen niniejszego Regulaminu lub na
zweryfikowany wniosek uzytkownika), Spotka niezwlocznie ogranicza dostep do takiego konta
oraz rozpoczyna procedure usunigcia lub anonimizacji danych osobowych zgodnie z niniejszym
punktem 20.

20.12 Spotka stosuje swoja Polityke usuwania i anonimizacji danych, zatwierdzong przez
Inspektora Ochrony Danych, ktora ustanawia procedury i1 zabezpieczenia dotyczace trwalego
usuwania lub anonimizacji danych osobowych uzytkownikow po zablokowaniu lub zamknigciu
konta. Inspektor ochrony danych nadzoruje rowniez okresowe przeglady 1 aktualizacje niniejsze;j
polityki.

20.13 Bez zbednej zwloki po wejsciu w zycie decyzji o blokadzie Spotka trwale usuwa z
systemow operacyjnych wszystkie dane osobowe uzytkownika, ktére nie s3 wymagane do
spelienia obowigzkéw ustawowych, w tym:

e imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu i adres e-mail;

o materiaty do weryfikacji tozsamosci (kopie dowodu osobistego/paszportu, potwierdzenie
adresu, selfie, nagrania wideo KYC);

e szczegotly metody ptatnosci i tokeny przypisane do uzytkownika;

o preferencje marketingowe 1 historia komunikacji z zespotami operacyjnymi;

e analizy i dzienniki aktywnosci, ktore nie s3 wymagane do zapewnienia bezpieczenstwa,
integralnosci lub zgodnosci z przepisami.

Usuwanie odbywa si¢ zgodnie z zasadami minimalizacji danych 1 ograniczenia przechowywania
okreslonymi w punktach 20.2.2-20.2.6. Dane przechowywane zgodnie z niniejsza klauzulg sa
okresowo przegladane przez inspektora ochrony danych lub wyznaczony personel w celu
ustalenia, czy dalsze przechowywanie jest konieczne. Jezeli nie, dane sg trwale anonimizowane
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lub bezpiecznie usuwane, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa. Gwarantuje to, ze zadna
osoba nie moze zosta¢ zidentyfikowana.

20.14 Niektore dane osobowe moga by¢ przechowywane wylacznie w celu wypetnienia
zobowigzan prawnych. Przechowywana jest tylko minimalna ilo§¢ danych niezbednych do tego
celu, a takie dane sg bezpiecznie przechowywane z ograniczeniami dostepu. Zapisy te sg trwale
anonimizowane lub bezpiecznie usuwane, gdy nie sg juz potrzebne do speinienia wymogow
prawnych.

20.15 Niniejsza polityka ma na celu zminimalizowanie niepotrzebnego ryzyka zwigzanego z
ujawnianiem danych i utrzymanie integralnos$ci procesu usuwania danych:

e Rejestry przechowywane w celu zapewnienia zgodnos$ci sg przechowywane wytacznie
przez okresy wymagane przez obowigzujace prawo i s3 automatycznie usuwane lub
trwale anonimizowane po wygasnigciu.

e Wszystkie przechowywane dane sg skladowane oddzielnie od systemdw operacyjnych,
szyfrowane w spoczynku, zabezpieczone kontrolg dostepu opartg na zasadzie niezbedne;
wiedzy oraz monitorowane pod katem prdob nieautoryzowanego dostepu.

e Dokumentacja przechowywana zgodnie z punktami 20.14-20.15 jest przechowywana
wylacznie przez okresy wymagane przez obowigzujace przepisy prawa, w tym mig¢dzy
innymi dyrektywy UE w sprawie przeciwdziatania praniu pienigdzy (np. dyrektywa (UE)
2015/849 z p6zniejszymi zmianami) oraz analogiczne krajowe przepisy dotyczace
przeciwdziatania praniu pieni¢dzy/finansowaniu terroryzmu, rachunkowosci 1
zatrzymywania podatkow. Dostep do tych rejestrow jest ograniczony i udzielany
wylacznie pod przymusem prawnym na podstawie waznego 1 wigzacego nakazu
wydanego przez wlasciwy organ posiadajacy jurysdykcje, po uprzedniej kontroli
prawne;.

20.16 Spotka nie wysyla uzytkownikom automatycznych powiadomien dotyczacych usunigcia
lub anonimizacji danych osobowych po zablokowaniu konta. Potwierdzenie jest dostarczane
wylacznie na zweryfikowane zadanie uzytkownika zgodnie z punktem 20.17 i po weryfikacji
tozsamosci.

20.17 Na podstawie zweryfikowanego wniosku uzytkownika Spoétka potwierdzi, czy po
zablokowaniu konta dane osobowe uzytkownika zostaly usunigte lub zanonimizowane. Spotka
przekaze takie potwierdzenie wytgcznie po zwerytikowaniu tozsamosci wnioskodawcy 1 udzieli
odpowiedzi bez zbednej zwloki w ciggu jednego miesigca od otrzymania zweryfikowanego
wniosku. Wnioski nalezy przesyta¢ na adres dpo@support.win.

20.18 Wszelkie dane przechowywane zgodnie z punktami 20.14-20.15 beda wykorzystywane
wylacznie do: (i) zgodnosci z AML/CFT, obowigzkami ksiegowymi i regulacyjnymi; i/lub (ii)
zapobiegania duplikatom lub oszukanczym rejestracjom. Takie dane nie bedg wykorzystywane
do celéw marketingowych lub profilowania, a Spotka nie bedzie przechowywac¢ zadnych
odszyfrowanych lub w inny spos6b mozliwych do odzyskania form takich danych, ktore
moglyby umozliwi¢ ponowng identyfikacje uzytkownika.



20.19 Spotka moze ograniczy¢ lub odmowic realizacji zadania w zakresie, w jakim: (i) Zadanie
jest oczywiscie bezzasadne lub nadmierne; (ii) ujawnienie mogtoby negatywnie wptynaé na
prawa i wolnosci innych osob albo ujawni¢ tajemnice handlowe; lub (iii) ujawnienie jest
ograniczone obowigzujacymi przepisami prawa, w tym m.in. przepisami dotyczacymi
przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz zakazem ujawniania informacji o podejrzeniach.

20.20 Spotka wspolpracuje z whasciwymi organami. Zadania musza okresla¢ podstawe prawna,
zakres i jurysdykcje. Spotka moze kwestionowac zadania, ktore wykraczaja poza kompetencje
organu, maja charakter eksterytorialny, sg nieproporcjonalne lub pozostajg w sprzecznosci z
obowigzkami zachowania tajemnicy prawnie chronionej (w tym zakazem ujawniania informacji
o podejrzeniach wynikajacym z przepisow AML). Spotka ujawni wytgcznie minimalny
niezbedny zakres danych na podstawie waznego, wigzacego i prawidtowo okreslonego nakazu.
Ujawnienia sg rejestrowane 1 weryfikowane przez dziat ds. zgodnosci z przepisami i dziat
prawny.

20.21 Inspektor Ochrony Danych (IOD) Spétki monitoruje zgodno$¢ z niniejszym punktem 20,
prowadzi rejestry usunie¢, weryfikuje uzasadnienia dotyczace przechowywania danych oraz
pelni rolg punktu kontaktowego w sprawach zwiazanych z ochrong danych.

¥ 21 Wykorzystanie plikdw cookie na Stronie internetowej

Firma wykorzystuje pliki cookie w celu zapewnienia funkcjonalnosci i prawidtowego dziatania
Strony internetowe;j. Plik cookie to maty plik tekstowy zapisywany na komputerze uzytkownika
podczas odwiedzania Strony internetowej, umozliwiajacy nam identyfikacje uzytkownika
podczas jego wizyty. Szczegdtowe informacje dotyczace usuwania plikow cookie 1 zarzadzania
nimi sg dostgpne pod adresem www.aboutcookies.org. Nalezy pamigtac, ze usuniecie plikow
cookie lub uniemozliwienie przegladarce zapisywania ich na komputerze moze spowodowac
brak dostepu do niektorych sekcji lub funkceji Strony internetowej. Aby dostosowac preferencje
uzytkownika, gracze mogg skontaktowac si¢ z naszym dzialem pomocy technicznej pod adresem
help-beef(@support.win.

¥ 22 Rozstrzyganie sporow
22.1 Reklamacje i powiadomienia

W przypadku koniecznosci ztozenia reklamacji w zwigzku z dziataniem Strony internetowe;,
prosimy o niezwtoczny kontakt z dziatem obstugi klienta, postepujac zgodnie z instrukcjami
zamieszczonymi na Stronie internetowej. Reklamacje bgda rozpatrywane przez Dziat Wsparcia 1
beda przekazywane do administracji kasyna w przypadku, gdy pracownicy Dziatu Wsparcia nie
beda w stanie natychmiast rozwigzac¢ problemu. Gracz zostanie poinformowany o statusie
rozpatrywania skargi. Jesli spor nie moze zosta¢ rozwigzany na poziomie administracji Kasyna,
gracz moze skontaktowac si¢ z niezaleznymi instytucjami, oficjalnymi wtadzami hazardowymi
lub licencjobiorcami.

22.2 Metody testowania uczciwosci i RNG


http://www.aboutcookies.org/
mailto:help-beef@support.win

Firma wspiera polityke Fair Play i nie ma wplywu na przebieg ani ostateczny wynik gry.
Uzytkownik akceptuje wyniki wszystkich gier. Uzytkownik jest §$wiadomy i zgadza si¢, ze:

o Firma nie korzysta z oprogramowania, ktére umozliwia jej ingerowanie w algorytmy gier
1w zaden sposob nie wptywa na prawdopodobienstwo wygrane;j.

e Strona internetowa zawiera wylacznie oryginalng zawarto$¢ gier od licencjonowanych
dostawcow, ktorzy sa certyfikowani w zakresie oprogramowania do gier i posiadaja
wlasne generatory liczb losowych, ktore zostaty zweryfikowane przez niezalezne
laboratoria w celu wykluczenia wszelkich mozliwych manipulacji.

e W przypadku rozbiezno$ci miedzy wynikami gry na komputerze uzytkownika i na
naszym serwerze, wyniki na naszym serwerze zostang uznane za ostateczne i
niepodwazalne. Wykorzystamy dane kontaktowe uzytkownika w przypadku koniecznosci
skontaktowania si¢ z nim w zwigzku ze sporem.

o Saldo konta uzytkownika to kwota przechowywana aktualnie na serwerze Firmy, nawet
jesli rézni si¢ ona od kwoty wyswietlanej na ekranie. Zasada ta jest uwazana za
ostateczng 1 niepodwazalng. Wszystkie kwoty utracone w wyniku btgedu ludzkiego lub
technicznego nie podlegaja odzyskaniu.

22.3 Oryginalny tekst niniejszych Warunkow zostal sporzadzony w jezyku angielskim. Wszelkie
ich interpretacje bedg oparte na oryginalnym tekscie w jezyku angielskim. W przypadku, gdy
niniejsze Warunki lub inne powigzane materiaty zostaly przettumaczone na inne jezyki,
pierwszenstwo ma angielska wersja Warunkow.

22.4 Odstapienie od umowy

22.4.1 Jesli Firma nie zapewni przestrzegania przez uzytkownika wymogdéw prawnych lub jesli
Firma nie bedzie w stanie skorzysta¢ z przystugujacych jej praw lub srodkéw prawnych, nie
bedzie to w Zaden sposob stanowi¢ zrzeczenia si¢ tych praw lub srodkdéw prawnych i nie zwolni
uzytkownika z wypelniania jego obowigzkow.

22.4.2 Odmowa wypehienia przez Firme¢ zobowigzan okreslonych w niniejszych Warunkach nie
ma mocy prawnej, jesli nie zostata przestana uzytkownikowi na pis$mie zgodnie z powyzszym.

22.5 Rozdzielna interpretacja

Jesli niektore z postanowien niniejszych Warunkow stang si¢ niewazne, niezgodne z prawem lub
utracg moc prawna, postanowienia te zostang usuniete z kontekstu pozostatych postanowien,
warunkow 1 sformutowan, ktore z kolei pozostang w mocy zgodnie z prawem. W takim
przypadku te postanowienia Warunkow, ktore zostaty uznane za niewazne lub niewykonalne,
muszg zosta¢ zmienione zgodnie z obowigzujagcym prawem, aby jak najdoktadniej przekazac
nasze pierwotne cele.

22.6 Prawodawstwo 1 jurysdykcja



Niniejsze Warunki podlegaja i beda interpretowane zgodnie z prawem Curagao. Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci, ze sady Curacao maja wytaczne (jedyne) prawo jurysdykeji przy
rozstrzyganiu wszelkich sporéw (w tym roszczen odszkodowawczych i roszczen wzajemnych),
ktére moga powsta¢ w zwigzku z powstaniem, zgodnoscig z prawem, wynikami, interpretacjami
lub skutkami stosunkéw prawnych ustanowionych na mocy niniejszych Warunkow lub z nich

wynikajacych.
¥ 23 Sita wyzsza

23.1 Firma nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub op6znienie w wykonaniu swoich
zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkow w wyniku dziatania sity wyzszej, w tym
klesk zywiotowych, wojny, niepokojow spotecznych, przerw w publicznych sieciach
komunikacyjnych lub ustugach, sporéw przemystowych, atakéw DDoS i podobnych atakéw
internetowych, ktore moga wywota¢ niekorzystne skutki (,,Sita wyzsza”).

23.2 Dzialalno$¢ Firmy zostanie zawieszona na czas trwania okolicznosci Sity wyzszej. W tym
okresie wykonanie zobowigzan Firmy begdzie opoznione. Podejmiemy wszelkie mozliwe $srodki
w celu ztagodzenia skutkow dzialania Sily wyzszej i/lub podejmiemy probe wypetnienia naszych
zobowigzan pomimo dzialania Sity wyzsze;j.

¥ 24 Linki

Strona internetowa moze zawiera¢ tagcza do innych stron, ktére znajdujg si¢ poza kontrolg Firmy
1 ktore nie zostaly wymienione w niniejszych Warunkach. Firma nie ponosi odpowiedzialnos$ci
za zawarto$¢ wszystkich stron osoéb trzecich, dziatania lub zaniechania ich wiascicieli, a takze za
tresci reklamowe 1 sponsorskie tych stron. Hiperlacza do innych stron sg publikowane wytacznie
w celach informacyjnych. Uzytkownik moze korzysta¢ z tych linkéw i1 informacji zawartych na
odpowiadajacych im stronach internetowych wedlug wlasnego uznania i na wilasne ryzyko.



